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PRESENTACION

En el nimero dos de Tiempo Econdmico se presentan una serie de trabajos de estudian-
tes y egresados de la licenciatura en economia de la uam-A. Asi como de otros
autores, con el proposito de enriquecer la revista, manteniendo su originalidad. Es un
proyecto universitario de estudiantes y egresados, pluralista y abierto a la critica, donde
tienen cabida personalidades del mundo académico, politico y estudiantes de otras univer-
sidades. Desde un principio se planteo la divulgacion de los mejores trabajos de los estu-
diantes y egresados como un medio de discusion y expresion parael alumnado. Larevista
pretende acreditarse como una publicacion de referencia académicay cientificano sdlo en
el &mbito universitario. Esté estructurada en tres secciones: “La realidad econémica’,
“Teoria en movimiento” y “Nuestras arcas’, permite tratar diferentes tematicas.

Esasi que en este nimero |os autores que participan abren nuevos causes para €l debate
econdmico. En la primera seccion, el articulo del Senador Demetrio Sodi de la Tijera,
propone un “Consejo Econdmico y Social” ante la dificultad de construir mayorias en las
Camarasy acanzar acuerdos entre el Congreso y €l Ejecutivo, especialmente en la coyun-
tura actual, debido a que la economia mexicana se ha enfrentado a condiciones muy
adversas que han impedido su crecimiento. Esto hace necesaria creacion de instituciones
que favorezcan la concertacidn y acuerdos en ambitos concretos de la politica econémica
y social.

La segunda seccion, compuesta por dos trabajos tedricos, uno “ Sobre la nocién de la
productividad del trabajo: la insercién del ritmo bioldgico en € esquema analitico”, de
Miguel Angel Barrios egresado de laUAM-A; analiza las diferentes formas de estudiar ala
productividad del trabajo, la neoclésicay la marxista, y aborda elementos conceptuales
del ritmo hiolégico o “biorritmo”, conformado a su vez por los ciclos fisico, mental y
emocional que identifica sus diferentes fases, y hace una formulacién matematica, que
formalizalarelacion de los mencionados ciclos y su incidencia en el rendimiento fisiol6-
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gico. El segundo “La bioeconomia en accion: El caso de las semillas modificadas
genéticamente”, de Gabriel Leandro, profesor de economia ULACIT Costa Rica, realizaun
andlisis del mercado de productos modificados genéticamente, mediante el estudio de los
principales costos de |as industrias biotecnol égicas, € papel de las patentes y las motiva
ciones de los agricultores para adoptar estas nuevas tecnologias y por ultimo € papd de
los consumidores como demandantes finales de estos productos sefialando |os principaes
retos que estos nuevos desarrollos tecnol dgicos implican para la sociedad con el fin de
resolver sus problemas econdmicos basicos. Aqui se menciona la importancia de la con-
servacion del medio ambientey de lograr un acceso equitativo a estos nuevos productosy
conocimientos.

Por ultimo en la tercera seccidn tenemos dos articul os de estudiantes de lalicenciatura
en Economia de la UAM-A. “La experiencia asidtica: una ensefianza para México”, de
Veronica Nava Figueroa y Lourdes Mendoza Villena, que analizan e alto crecimiento
economico en los ltimos treinta afios de las economias del Este Asidtico. En este articulo
se mencionan |os rasgos méas comunes que identifican a esta zonay €l papd que desempe-
faron estos factores afines paraimpulsar e acelerado desarrollo econdmico de las cuatro
economias: Taiwan, Corea del Sur, Hong Kong y Singapur; denominados “Los tigres
asidticos’. Y proponen medidas que pueden ser aplicables a caso mexicano. “El papel del
comercio electrénico como integrante de laeconomiadigital”, de José Valdivia Rodriguez,
analiza la economia electrénica, la forma en que se ha desarrollado este tipo de comercio
al efectuar cualquier operacion o transaccion comercia realizada mediante medios elec-
tronicos.

La politica que nos rige es la pluralidad, de esta forma Tiempo Econémico constituye
un espacio de expresion para la comunidad universitaria, de tal manera que se comple-
mentan las tareas de la docencia con las de la investigacion. Finalmente se reitera la
invitacion alos estudiantes a utilizar este medio para difundir trabaj os tanto tedricos como
empiricos.

Algjandro Molina Vargas
Director de larevista



UN CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL

Demetro Sodi de la Tijera*

| crecimiento econdmico de México se encuentra estancado, €l pais no crece pero s

el desempleo. Las empresas mexicanas se enfrentan todos los dias con un mercado
globalizado donde €l que produce mejor y més barato se estd posicionando a nivel mun-
dia y los que no, se salen del mercado. Es necesario sensibilizar y responsabilizar atodos
los agentes econdmicos sobre € futuro de México, que todos los agentes econdémicos
empiecen atener unavision estadistay no individualista. Si bien es cierto e irreprochable
gue todos tenemos la responsabilidad de velar por nosotros y por nuestro entorno mas
cercano justamente en miras de proveerle a este entorno mas cercano mejores condiciones
de vida es necesario ver mas alla del nicleo familiar y de trabajo y pensar en € todo €
conjunto: México.

Laimposibilidad de alcanzar acuerdos fundamentales entre el Congreso y el Ejecutivo
hace necesaria la creacion de ingtituciones que favorezcan la concertacion y la construc-
cién de acuerdos. Este tipo de instituciones obligan alos partidos a salir del juego maigno
de no cooperacion en € gue nos encontramos inmersos 'y permiten la participacion directa
y permanente de |os actores econémicos y sociales més representativos de nuestra socie-
dad en la elaboracién de acuerdos, planes, programas, politicas y leyes.

La construccion de un Consgjo Econdémico y Socia es una alternativa para avanzar
hacia un modelo de democracia consensual con el simple objetivo de lograr un mayor
desarrollo econdmico y social. Ante la dificultad de crear mayorias suficientes en las Ca
maras, y ante la realidad de una sociedad sumamente heterogénea, la experiencia de este
tipo de Consgjos en otros paises como espacios fundamentales de concertacion entre los
diversos actores resulta digan de andlisis para |os mexicanos.

* Senador de la Republica. Secretario de la Comision de Hacienda 'y Crédito Piblico del Senado de la
Republica

LA REALIDAD ECONOMICA HOY
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Al interior de los Consgjos arededor del mundo existe un tipo de democracia méas parti-
cipativa permitiendo la formacion de opinidn publica a través de la discusion institucional,
permanente, democratica y plural entre los diversos agentes econémicos y sociales. Los
Consgjo suponen € reconocimiento de que no sdlo son elementos estructural es de cual quier
pais los ciudadanos considerados individual mente, sino también los grupos en que se unen
por lazos de solidaridad e intereses comunes. Se trata de que los representantes de dichos
grupos puedan exponer y debatir sus posiciones sobre los principales problemas econémi-
cos y sociales, tranamitirlas d Gobierno para que las tenga en cuenta en sus decisiones y
celebrar entre si y con € Gobierno acuerdos de concertacion en ambitos concretos de la politi-
caecondémicay socia. Se espera que, gracias d Consgo, € didogo de los poderes publicos
con las fuerzas econdmicas y sociaes se amplie, esté mgor coordinado, se consolide, se haga
mas transparente y esté menos sujetos a presiones de intereses muy particul arizados.

Paises en todos los continentes cuentan ya con este tipo de Instituciones. En Francia
donde se creo uno de los primeros Consgjos, éste tiene hoy laimportanciay fuerza equiva
lente a una tercera asamblea. En Brasil la creacion del Consgjo fue una de la primeras
realizaciones del presidente Lula da Silva ya que reconocia la necesidad de llegar a acuer-
dos para lograr el crecimiento econémico necesario para su pais.

El Consgjo Econémicoy Social en México estariaintegrado por cuarentay seis conse-
jeros mismos que representarian a sector empresarial, al sector obrero y campesino, a
gobierno Federal (con representantes de la administracion publica, del poder legisiativo y
del Banco de México) a los gobernadores de estado y a la sociedad civil organizada me-
diante la representacidn de la asociaciones mas representativas a nivel nacional, colegios
de profesionistas y académicos. La estructura de este Consgjo es suficientemente repre-
sentativa para asegurar su pluralidad y con un tamafio que facilitara € dialogo entre las
partes y los consensos.

El Consegjo mexicano contaria con patrimonio propio con €l fin de asegurar la calidad
de los trabgjos de andlisis e investigacion realizados. Aunque € cargo de Consgjero sea
honorifico, el Consgjo contaria con una planta de asesores expertos que desempafiaran €
trabajo de consultoria desde sus comisiones.

El Consgjo desempefia su funcidn consultiva mediante la emision y la aprobacion de
resoluciones sobre proyectos de legislacion y de politicas publicas sobre cualquier cues-
tién en el ambito econémico y social. La riqueza de las resoluciones del Consegjo reside
por un lado en su aprobacion por los agentes econdmicos y sociales del pais que en é
estén representados y en €l equipo de asesores y expertos que trabgjaran dia con diaen la
preparacion de dichas resoluciones, mismas que serén publicadas.

El Consgjo gjerce lafuncidn de concertacion socia entablando negociaciones entre los
representantes del Consegjo encaminadas a la celebracion de acuerdos para promover €
desarrollo econémico y social ddl pais.



UN CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL

El Consgjo es un espacio auténomo e independiente cuyas resoluciones no serén
vinculatorias y seguirén una agenda determinada por e propio Consgjo.

La creacion de un Consgjo Econdmico y Socia es un paso mas hacia la democraciay
el desarrollo econdmico y socia que requiere € pais para lograr reducir la pobreza asi
como ser competitivo a nivel mundial con una industria fuerte y productiva

El objetivo del Consgjo esinvestigar y lograr acuerdos en los grandes temas estructu-
rales de México como lo son la educacion, las reformas energéticas, las reformas fiscales,
crecimiento y empleo, salud etc. por lo que la creacion del mismo no le restaimportancia
alos grupos de interés comun que existen en la sociedad. Las cAmaras empresariaes, 1os
sindicatos, l0s congresos las asociaciones continuaran su importante labor de trabajar por
los intereses comunes y particulares de |os grupos que representan. El Consegjo no viene a
suplir este tipo de organizaciones ya que su trabajo es de otra indole pero representantes
de estos grupos econdmicos y social es representativos e importantes a nivel nacional par-
ticiparian en este espacio para exponer sus puntos de vista desde una 6ptica més general
de conjunto.



SOBRE LA NOCION DE LA PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO.
LA INSERCION DEL RITMO BIOLOGICO

EN EL ESQUEMA ANALITICO

Miguel Angel Barrios*

_—— “Los seres humanos, como fuer zas productivas sociales,
son organismos hioldgicos y sociales,

no importa cuanto pretenda lo contrario el mercado de trabajo”,

James O’ Connor, Causas Naturales, siglo XXI, p. 176.

Resumen

Existen diferentes formas de estudiar a la productividad del trabajo —v.gr. la neoclasica o la
marxista—, pero ninguna bajo la inclusién del ciclo biolégico del obrero. La nocién de
productividad es méas que el simple ratio producto/trabajo, ya que ésta puede comportarse
antagonicamente a lo que presentan sus elementos. Sin embargo, introduciendo € biorritmo,
la productividad se manifestara de acuerdo a éste, es decir, evolucionara ciclicamente a
través del tiempo. Permitiendo dicho esquema conceptual, confirmamos la imposibilidad
de desconectar"a’la fuerza de trabagjo humana de su ambiente biol6gico, ya que pone en
problemas la |6gica capitalista de acumulacion.

Palabras clave: productividad del trabajo, ritmo bioldgico.

Clasificacion JEL.: B21, B4, J24.

Abstract

There are several forms to study the labour productivity —e.g. either the neoclassical or
Marxist theory—, but neither involving the biological cycle of workman. Productivity
notion go to beyond that ratio output/labour, because this ratio can behave antagonistically

*  Licenciado en Economiapor lauAM-Azacapotzal co; estudiante dela M aestriaen Economia, UNAM-FE.
Agradezco los comentarios de Mara Rosas Bafios d umnadel Doctorado en Ciencias Econdmicasdela
UAM y del Dr. David Barkin Rappaport Profesor-Investigador de la uam-X & presente trabgjo; los
argumentos son responsabilidad mia.

TEORIA EN MOUIMIENTO

....................



SOBRE LA NOCION DE LA PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO...

as make your components. However, introducing biorhythm, the productivity will behave
cyclically through time. Allowing this conceptual framework said, we confirm the
impossibility of omitting human labour force, since put up problems to the logic of capitalist
accumulation.

Key words: labour productivity, biological rhythm.

JEL Classification: B21, B4, J24.

1. Introduccién

| presente trabajo inicia una distincion entre diferentes formar de definir y analizar la

productividad del trabajo: la neoclasica, la oficial (INEGI) y la marxista. En esta
ltima se hace notar que la productividad no puede estudiarse si no se toma en cuenta la
naturaleza bioldgica del humano, claro esta que abordando la distincion de la relacién
socia de produccién. Ademés, en el contexto de discusion marxista sobre la productividad
dd trabajo, ésta es mejor expresada mediante la relacién de valor nuevo creado atrabgjo.
En la segunda seccién se abordan algunos elementos conceptuales del ritmo biolégico, o
mejor llamado “biorritmo”, conformado a su vez por los ciclos fisico, mental y emocio-
nal. Seidentifican sus diferentes fases: la“activa’, la“pasiva’ y la“critica’, mencionando
algunas de sus aplicaciones respectivas.

Posteriormente, y con apoyo de las representaciones gréficas de los ciclos menciona
dos, se hace una formulacion matemética sencilla, tal que formalice la relacion de los
mencionados ciclosy su incidenciaen € rendimiento fisiol6gico. Aungue a un nivel Ilano,
se propone € efecto que tiene € biorritmo sobre la productividad mediante un gemplo
particular, es decir, donde el biorritmo esta determinado Unicamente por e ciclo fisico. A
través de esto, se andiza gréficamente el comportamiento del biorritmo; el de la€eficiencia
en el uso de lafuerza de trabajo; de la cantidad de trabajo empelado; y, el comportamiento
de la productividad a través del tiempo. Finalmente, y a manera de balance y resultados,
se exponen algunas limitaciones de las formas de estudiar |a productividad desde un angu-
lo biolégico, psiquico-fisico, ya que el humano, como condicidn subjetiva del proceso de
produccion, debe tener diferente tratamiento que € resto de los recursos y medios de
produccién. El resultado no es otra cosa sino la limitaciéon de explotar €l trabajo y la
profundizacion de la contradiccion de valorizacion del capital.

2. Conceptualizacion de la productividad del trabajo
a) La teoria neoclésica de la productividad

En general, lateoria microecondmica neoclasicatomados g/ es principales de andlisis en
las relaciones econdmicas de los individuos. Por una parte, se tiene la teoria del consu-
midor, y por laotraladel productor. Ubicandonos en este segundo apartado, por propo-
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sitos que convienen al presente trabajo, en el andlisis de la conducta del productor, éste
tiende atomar las siguientes decisiones: €l volumen de producto a ofrecer, los niveles de
insumosy trabajo a emplear y, por ende, € volumen de bienesy servicios aredlizar.! El
elemento substancial de andlisis de la produccion es la permanente motivacion de las
empresas en la busgueda de la maximizacion de los beneficios. Es decir, encontrar la
combinacién 6ptimamente recomendabl e de |0s recursos productivos que lo posibilitan,
dadas las diversas restricciones que enfrenta. En este plano se encuentran los precios de
los factores productivos, incluyendo el salario del trabajo; la estructura y €l grado de
competencia del mercado; €l nivel de tecnologia aplicada en el proceso productivo,
etcétera.

En este marco, siguiendo a Sachs y Larrain (1994:48-50, 119) y Call y Holahan
(1985:157-171), la produccion representa la relacién técnica entre la cantidad de tra-
bajo (L) y los volumenes de los insumos (X, X.,...,X,) empleados para producir un
nivel maximo de determinado producto (Y), o de un grupo de ellos. Asi, funcionalmente
representada, la produccion se expresa como Y=f(X ,X.,...,X,), recordando que cuan-
do todos y cada uno de los insumos —factores de produccion-? varian se trata de la
funcién de produccién a largo plazo, o bien se presenta un cambio tecnolégico, el
cual dejamos de lado por sencillez. Para nuestro fines explicativos, y por andlisis de
corto plazo, la funcion de produccién se denota como la relacion de dos insumos
productivos, trabajo (L) y capital (K), de la forma Y=f(K,L).® Generalmente, en el
andlisis microeconémico se supone fijo el monto de capital, por 1o que dicha funcion
es denotada como Y =f(L|K). La representacion gréfica, de la relacién entre producto
y trabajo, se muestra en el panel superior de la Figura O; el segmento curvilineo que
vade0al,, generamente omitido en la actualidad, representa rendimientos crecien-
tes a factor productivo, mientras que el siguiente segmento (de L, a L) es de rendi-
mientos decrecientes a factor trabajo.*

1 Cabehacer mencién que con base en estas decisiones delasempresas, independientemente de su actividad
0 giro, también establecen el precio a que venderan su producto, asi como laindustriaen que competira.

2 Sihienno es el objetivo primordial del presente trabajo considerar alos factores de produccién, si se
reflexionarasobred diferente papel que deberian jugar de acuerdo asu naturalezapropia. Se sabequelos
factoresde produccion son, igualmente, mercanciasy servicios que emplean |as empresas en sus
procesos de produccion. También, que se clasifican en tres principales categorias, trabgjo, tierray
capital, aunque actualmente seindican otros como capital humano, instituciones, etc.

8 Gréficamente estamosimposibilitados para representar la funcion de produccién de kinsumos, yaque
necesitamos un espacio euclidiano k+1 dimensional. Por esto, alo més que llegamos a representar es
Y:R?-R,.

4 Laespecificidad delaformafunciond esun debate, yaque, paraandlisistedricos de este amhito, seemplea
solo e segundo segmento mediante la funcion de produccidn estilo Cobb-Douglas. No obstante, s
tomamos ambos segmentos, lafuncidn de produccion puede ser representadamedianteunaformade“S’,
sea por un polinomio de orden tres, seapor lafuncién logisticaY =1/(ab"), 0<b<1, seapor InY=k —(k /L)
Parael presente marco andliti co, sehace uso de unafuncion de produccion polinomial del tipoY=aL3-a L 2.
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Figura O
Relacion entre las curvas de produccion total,
produccion marginal y produccién media

Q=Q (LK)

PmeL = (L|K)

Ly Lo L3 Lg

Fuente: Elaboracién propia con base en Call y Holahan (1985).

Como la teoria de la producciéon nos apoya en €l estudio de las variaciones de la
productividad del trabajo, planteamos que ésta es definida desde dos aristas: por un lado,
el marginal, con el producto marginal del trabajo (PMgL), y por €l otro, €l promedial,
con el producto medio del trabgjo (PMeL). Mientras e primer inidicador reflejalatasade
cambio del producto respecto a trabajo, es decir la variacion absoluta de la produccién
ante variaciones (infinitesimales)® del trabgjo, el segundo muestra € ratio entre & valor de
la produccion brutay la cantidad de trabajo empleada para su produccion. Asi, las pregun-
tas que nos surgen en este marco son; ¢cud es € nivel éptimo de empleo de trabajo y su
correspondiente produccién y qué pasa cuando esto no se cumple? y ¢qué relacién guarda
lo anterior con la productividad del trabajo? Si bien la pregunta que mas nos interesaesla

5 Comunmente sedicequee producto marginal del trabajo escuanto varialaproduccion antelavariacion
del trabajo en una unidad.

11
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segunda, la primera se contesta por medio de la “teoria del agotamiento del producto”,
gue no es sino la maximizacion de beneficios. Esto nos procura el resultado de que a cada
factor se le retribuye de acuerdo a su participacion en e producto total final, o sea su
productividad marginal.®

Ahorabien, en el caso particular donde la produccion esta en funcion solamente de la
cantidad de trabgjo,” dado un nivel de materias primas y volumen de capital, € nivel
Optimo de maximizacién de beneficios es cuando PmgL=sr (sr: salario rea). Claro que
esto Ultimo indica que en la medida en que PmgL<sr la cantidad de trabajo empelada
disminuira, mientrasque, por €l contrario, aumentarael trabajo en € orden quelaPmgL>sr.
Sin embargo, €l asunto estomar decisiones de produccidn, implicando cantidad de traba-
jo a emplear, de acuerdo al indice de productividad del trabajo. En otros términos, de lo
gue se trata es de comparar € nivel de PmgL con el de PmeL, afin de saber cudl es mejor
indicador de productividad, de acuerdo a mismo volumen de L respectivamente, y mejor
convenga. El resultado es €l siguiente, Si se toma como mejor indicador aquel que tenga
mayor valor absoluto versus tasa de cambio de PmgL y Pmel, de ello se obtiene una fase
de disyuntiva, la cual se observaen el panel inferior delaFigura0, quevadelL, aL,. En
otras palabras, mientras la productividad marginal empieza un proceso decreciente, la
productividad promedial continua una fase final de su senda creciente. El dilema para €l
productor radica en que si se guia por larelacion marginal de cambio, estano sera elegida
en lugar del mayor vaor absoluto de la promedial, ya que € proceso de trabajo se ha
saturado en términos marginales.

Partiendo de la Grafica 0 y apoyandonos con e Cuadro 1, ubicamos cuatro etapas para
laeleccion de un indicador de productividad del trabajo que permitala mejor formaen la
toma de decisiones de produccion. Durante la primera etapa, O-L , se elegirael PmgL, ya
gue tanto a nivel absoluto como en su relacion relativa es mayor que € Pmel. Para la
segunda etapa, L.-L,, la eleccion no es tan sencilla, ya que mientras a nivel absoluto €
PmgL se elige respecto a PmeL, en € horizonte relativo se selecciona e Pmel porque su
tasa de cambio (su rendimiento) es positiva, conforme incrementa e trabajo. Para los nive-
les de trabajo que son mayores a L, siempre es elegido € indicador de Pmel; en latercera
etapa es mayor € nivel de la productividad promedial, ademés de que € producto margi-
nal decrece en mayor proporcion. Y en lacuartay Ultima etapa, simplemente se elegir, s
es necesario, € indicado del producto promedial porque el marginal es negativo.

6 Es por €llo que cuando la produccién se representa por Y=f(K,L) y los costos costos totales como
C=h(w,w,K,L), dondew, y w, son los preciosde losfactores, la productividad marginal del capital es
igual alatasadeinterésreal, mientras que laproductividad marginal del trabajo esigual al sdarioreal.

7 Con lateoria neoclésica la cantidad de trabajo desplegado no es problema, ya que no se da ninguna
indicacion si éste se contabiliza en personal ocupado, horas-hombre, energiacalérica. Més adelante se
haraver laimportancia de estamedicion, yaque al tomar en cuentala natural eza humanabiol égica del
trabajo, éste no puede considerarse como un factor productivo més.
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Cuadro 1
Eleccion de un indicador eficiente de productividad del trabajo

Etapa Nivel absoluto Nivel relativo
PmgL vs PmelL (dPmgL/dL) vs (dPegL/dL)

Primera PmgL > PmelL (dPmgL/dL) > (dPegL/dL)
O-L, v PmgL v PmgL

Segunda PmgL > PmelL dPmgL/dL < O; dPegL/dL >0
L,-L, v PmgL v PmelL

Tercera PmgL < PmeL OdPmgL/dL 0 > CdPeglL/dL
LL, v PmeL v PmeL

Cuarta PmgL < PmeL CdPmgL/dL0 > [CdPeglL/dL] ; PmgL<0
L-L, v PmeL v PmeL

Fuente: Elaboracién propia.
v': Indica e mejor indicador de la productividad del trabajo.

b) La productividad del trabajo bajo la definicion oficial

La definicion oficial que se pone en consideracion es la de INEGI (2002:3), quien nos
afirmaque “uno de | os principal es objetivos del proceso de modernizacién de la economia
mexicana consiste en elevar los niveles de productividad”, ya que con esto se manifestara
un crecimiento en el uso eficiente de los recursos productivosy por ende en el crecimiento
econémico que alcanzaria una nacién.

El objetivo primo del documento oficia (INEGI, 2002) es dotar & publico, en general,
de los elementos conceptuaes y metodolgicos que intervienen en la definicién y en la
medicion de la productividad, asimismo en la construccion de un indice de productividad
paralatoma de decisiones futuras de politica econémica. El documento toma su punto de
partida en la definicién de la produccion como el proceso de conjugacion entre los facto-
res productivos (son el ementos que se transforman en la produccion y que se clasifican en
trabajo, capital, tierray capacidad empresarial) con € fin de obtener bienes y/o servicios.
Dentro de este conjunto de ‘factores’, € de mayor interés, por su capacidad generadoray
transmisora de valor, es €l trabagjo, € cual se considera como e cumulo de poblacién
humana enfocada a la produccion de bienes y servicios y que redliza trabajo.

Este factor, en términos econdmicos se compone por la Poblacion Econémicamente
Activa (PEA) dedicada a actividades productivas, de acuerdo a sus respectivas clasificacio-
nesy participaciones porcentual es en cuanto a sexo, edad, actividad econémica. Entonces,
laproductividad se identifica como “larelacion de produccion de bienes, en €l caso de una
empresa manufacturera, o ventas en el de los servicios, y las cantidades de los insumos
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utilizados’ (INEGI, 2002:18). Asi, bajo ésta concepcion, la productividad es aplicable a
cualquier actividad econémica,® ya que expresa € producto total que es generado por
unidades de insumos. En €l caso de la productividad del trabajo, ésta es larelacién de las
cantidades de producto total a de trabajo empleado, que igualmente determina el grado de
eficiencia del proceso de produccion.

Continuando con INEGI (20002: 18-23), medir la productividad es importante porque:
i) potencia la calidad productiva, mejorando los precios competitivamente, la calidad de
los empleos, asimismo proporcionando mayores beneficios y por ende mayor bienestar
colectivo; ii) € crecimiento econdmico implica incrementos de productividad; iii) au-
mentos de la productividad posibilita & incremento salarid; vy, iv) da sefides positivas d
mercado de inversion nacional y extranjera. Sin embargo, a pesar de las definiciones y
proposiciones de INEGI (2002), su propuesta de medicién de la productividad no se dife-
rencia de la conceptualizacion de la productividad promedial de la teoria neoclasica, ya
que a igual que ésta, la considera como una panacea fundamental del crecimiento, desa
rrollo y bienestar econémico-social.

Esta conceptualizacion de productividad del trabajo presenta una inconsistencia en €l
resultado de su cuantificacién; si se toman decisiones de politica econémica, sea a nivel
micro 0 macroecondmico. Asi, sin mas ni mas, mediante el indicador de productividad
promedial, se pueden llegar a confusiones y resultados erréneos a no contemplar € com-
portamiento particular dinamico de los elementos individuales que determinan |a produc-
tividad.® Por jemplo, & hecho de quela productividad haya aumentado en su nivel respecto
a tiempo causado por varias situaciones: i) Porque el aumento el valor de la produccién y
permanecid constante la cantidad de trabajo empleada; ii) Porque la cantidad de trabajo
disminuyd y e producto no varig; iii) Porque la produccion aumenta més que proporcio-
nalmente respecto ala cantidad de trabgjo; y, iv) Porque el producto disminuye menos que
proporcionalmente que € empleo de las empresas.

Viceversa, las cuatro contradicciones anteriores.'® Entonces, con esto, es cierto que €l
andizar € indice de la productividad mediante los factores de produccién no es lo mas
adecuado y conveniente para la toma de decisiones que involucra los volUmenes de pro-
duccion, de los insumos, del trabgjo, etc. Sobre todo, es indispensable tratar al humano
bajo su l6gica armonica.

8 Seaproductivaoimproductivadesde laperspectivadel trabajo.

® Lomismo pasaen laestructuraanaliticamarxista, lacual se explicaabgjo.

10 También estélaproductividad sin cambio, lacua esresultado de que, o no varian sus determinantes, o
aumentan o disminuyen proporciona mentelo mismo.
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¢) La teoria marxista de la productividad del trabajo

Existen las muy importantes interpretaciones, que tuvieron para bien desarrollar, de los
“economistas clasicos’ en cuanto al uso y aplicacion del trabajo humano en € proceso
productivo, asi como la incidencia que tiene el trabajo sobre el volumen de produccién.
Permitiéndonos hacer una interpretacion heroicamente sintética, decimos que: por lo que
serefiere ala proposicion de Adam Smith, @ pone énfasis en ladivision del trabajo como
factor primordial que hace mas productivos a los trabajadores. Por su parte, David Ricar-
do plantea que €l valor de los bienes esta directamente relacionado con la cantidad de
trabajo incorporado, por lo que hace conjeturar que la clase trabajadora es més productiva
cuanto menos trabajo contenga cada bien producido. En una fase tedricay metodol 6gica
mas desarrollada tenemos a Karl Marx, quien desarrolla la teoria de la productividad e
intensidad la fuerza del trabajo en el marco de la produccién de plusvalia por la via
absolutay por el mecanismo relativo. Para cumplir ciertosfines, de lafuerza de trabajo en
su entorno hioldgico, aqui retomaremos solamente la teoria marxiana de la produccién,
expuesta en El Capital (1975), la cua se define como una relacion técnico-socia entre la
fuerza de trabajo y medios de produccién en € modo capitalista de produccion.

Marx a andizar € vaor de las mercancias afirma que éste se mantendra constante si
también lo hace el tiempo de trabajo socialmente necesario requerido para su respectiva
produccion. Por €llo, el valor de las mercancias varia de acuerdo a los cambio que expe-
rimenta la “fuerza productiva del trabgjo”. A partir de esto, Marx da un primer acerca-
miento a la categorizacion de la productividad del trabajo diciendo que: “La fuerza
productiva del trabajo estd determinada por multiples circunstancias, entre otras por €
nivel medio de destreza del obrero, el estadio del desarrollo en que se hallan la cienciay
sus aplicaciones tecnoldgicas, la coordinacion social del proceso de produccidn, la escala
y la eficacia de los medios de produccion, las condiciones naturales’. (Marx, 1998:49)

Laimportanciadel estudio de la productividad del trabajo es determinante paralas
aspiraciones de rentabilidad del capital. Por g emplo, siguiendo los planteamientos de
Gonzélez (1993:105-156), las diferencias en las condiciones de produccién y de la pro-
ductividad del trabajo de las diferentes unidades productivas, en el marco de la competen-
cia capitalista 'y de los precios de mercado, se manifiestan en diversas magnitudes de
plusvalia producidas y realizadas, y por lo tanto en distintas tasas de ganancia. De esto se
tiene que, cuando la productividad del trabajo de una unidad productiva es mayor que la
de otra, se reflgga en menor valor de la mercancia y, por ende, en menor costo laboral
unitario. Es decir, por una parte, dadas las condiciones objetivas de produccién, con una
mayor productividad del trabajo, cada valor de uso tiene menor valor, por lo que através
de su respectiva transformacién de valores a precios, su precio de produccién sera menor
con relacion a otros.
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Deestaforma, el capitalistatiene la posibilidad de apropiarse de mas plusvalia respec-
to a la que produce, traduciéndose, a su vez, en una mayor tasa de ganancia individual.
Por la otra parte, tenemos que con una creciente productividad del trabgjo se exhibe un
decremento de la masa de trabajo con respecto a los medios de produccion que mueve,
provocando que la parte correspondiente de capital variable en cada mercancia sea menor.
Asi, como es expresado en € capitulo XXI1I de El Capital (Marx, 1975), serevelalaley
genera capitalista bajo la cual se mueve e capitalismo: € desarrollo de las fuerzas pro-
ductivas desencadena crecimiento en la composicion del capital en detrimento de la tasa
de ganancia.

Unainterpretacion actual eslaque realizaArturo Pacheco, citado por Sotelo (2004:187-
191), a considerar a la productividad en un doble sentido. Por una parte tenemos a la
productividad en el sentido “estrecho” que no es sino e cociente del volumen de produc-
cion y la cantidad de trabajo empleado para eaborar dicha produccion.tt En cuanto a la
otra, tenemos que “la“ productividad amplia” esla cantidad emergente de los procesos de
trabajo que tienen lugar a interior de la empresa que hace que mejoren permanentemente
y en todos los sentidos, es decir, en forma continua, sostenida e integral” (citado por
Sotelo, 2004:188) Entonces, si atendemos al Ilamado de estos dos Ultimos autores o
por supuesto la de Marx, pero en un marco de sencillez metodol 6gica, que no es concep-
tual, ami parecer, la productividad debe incluir las condiciones biol égicas del trabajador,
es decir, la parte inquebrantablemente humana. Es por ello que, en lo siguiente, una vez
planteada la necesidad de introducir el comportamiento humano al interior de la produc-
cion, se resumen algunas caracteristicas del biorritmo y su correspondiente insercion en la
productividad del trabajo.

Empero, antes de dar paso alainsercion del biorritmo, hagamos un largo comentario
sobre las formas en que se cuantifica la productividad del trabajo en la teoria marxista.
Aunque de antemano, cabe aclarar que lo que le interesa en general del capitdista es la
produccion de valores, pero en particular la produccion de plusvalia. Dicho lo anterior, la
forma de cuantificar la productividad en esta teoria se encuentratodavia en debate, ya que
se plantea una doble linea de andlisis. Por una parte, tenemos larelacion de valores de uso
(M) (también expresado por el valor global de la produccidn bruta) a cantidad de trabajo
(L), denotandola por IM,; por la otra, se encuentra la relacion del valor nuevo creado
(capital variable més plusvalia, es decir € producto de valor) con relacion alacantidad de
trabgjo, expresado por I1,. Lo que las hace diferentes es, primordia y finalmente, el
numerador, ya que la diferencia entre el valor de la produccion y € producto de vaor es
el consumo de capital constante fijo, €l cual transfiere su valor a aparecer en € de la

11 Estan otros casos de medidade productividad tal que el numerador lo conformen otrasvariablescomo e
volumen de ventas, capacidad instal ada, nimero de servicios; mientras que el denominador siguesiendo
trabajo, pero en cuantia diferente como hora-hombre-trabajadas. (V éase INEGI, 2002; Sotelo, 2004).
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mercancia mediante el gjercicio del trabajo. Recordemos que € valor de la mercancia (M)
se encuentra determinado directamente por el valor del capital constante (C), € vaor del
capital variable (V) y lamagnitud de plusvalia (P)'2 Asi, tenemos | as siguientes ecuaciones
de productividad del trabgjo:

My = (C+V+P) / L 0)
M, = (V+P) / L (i)

El resultado que se obtiene de esto es que, en un estado dado de las cosas en que la
cantidad de trabajo consumida no varia, mientras ', indicaincrementos en la productivi-
dad por &l mayor capital constante, I, se mantiene constante. Es decir, se puede dar €l
caso en que se produce mayor cantidad de valores de uso por unidad de trabajo, pero no
implicaque el valor nuevo creado seamayor progresivamente. Un aumento en € valor del
capital constante, sea por nueva maguinaria 0 mayor consumo de materias primas'y aLixi-
liares, hace subir el indice C, que manteniendo constante el valor de V+P, el resultado es
un alza de N, y unainvariabilidad de I',. en contrapartida, se tiene la situacion, aunque
dificil pero no imposible de cumplir, en que el proceso de produccion se entorpece por
cualquier causa, tal que provoca una reduccion del consumo productivo de los insumo y/
0 maquinariay equipo. Ante este fendmeno, para mantener € mismo nivel de valor global
de la produccion bruta se requiere del aumento, en términos absolutos, del valor nuevo
creado. El resultado es que A(V+P)=[ad C, es decir constante I, y I, en aumento. Enton-
ces, en este marco de andlisis, nos encontramos ante una disyuntiva de elegir un indicador
gue nos explique eficiente y fehacientemente la productividad del trabgjo.

Sin embargo, la distincién que se hace en las dos interpretaciones acerca de la produc-
tividad del trabajo, presentada por las ecuaciones arriba descritas, va més ala de una
simple diferencia contable. Mientras I, reflejala produccion de val ores de uso por unidad
de trabajo, productividad fisica, € indicador I, representa la productividad en valor, que
no es sino e valor nuevo creado por unidad de trabajo usada. Por ello, siguiendo aHarvey
(1990:111-113), para Marx larelacion de valores de uso producidos a fuerza de trabajo no
€S una concepcion correcta para andizar la productividad. Como lo que nos interesa es la
productividad global del trabajo, al quedarnos con la primera definicion, ésta no distingue
entre trabajo concreto y trabgo abstracto, ya que a agregarlos la productividad incluye
trabajos cualitativamente diferentes. De esta forma, € estudio de la productividad debe
dirigirse mediante la concepcion marxista de que ésta es resultado de saber de que en €
capitalismo sdlo es productivo aquel obrero que produce plusvalia para € capitalista o

12 Enestaexplicacion seencuentraimplicito quelarotacion del capital esigua alaunidad, yaqueel valor
del capital constante aparece, en su totalidad, en el valor de la mercancia. Para analizarlo
pormenorizadamentetiene que tomarse en cuentael grado en que sedepreciad capitdl fijo, digamosaC,
donde a1[0,1]
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trabaja para hacer rentable € capital, asi que € trabajo productivo implica una relacion
histéricay socid que trasmuta en obrero en instrumento directo de valorizacion del capital
(Véase Marx, T 1, cap. XIV) Por lo tanto, siguiendo una consistencia en este largo comen-
tario, € 1, es mejor indicador para describir la productividad del trabajo. Ahora bien, lo
que hay que analizar es qué limites tiene I, dada la naturaleza biol 6gica del obrero dado
gue es imposible que tenga e mismo comportamiento y rendimiento en el proceso pro-
ductivo, independientemente de la actividad genérica o particular que lleve a cabo.

3. Ritmo biol6gico como deter minante directo de la productividad
a)Definicidn y componentes del biorritmo

El ritmo biolégico se encuentra determinado por los ritmos cicardianos, y éstos generan
las oscilaciones diarias en lapsicologiay el comportamiento que se encuentraen laamplia
variedad de lo organismos. L os ritmos cicardianos son aquell os que van de acuerdo al dia,
tales como la temperatura corporal en € humano, la presion sanguinea, o la produccion
urinaria. (véase CE, 2005). Sin embargo, la natura eza exacta de estos mecanismos internos,
los ‘relojes biolégicos', que controlan los ritmo, no han sido entendidos. “Todos los relojes
cicardianos comparten ciertas caracteristicas clave. Primero, estos relojes continlian en la
ausenciadel paso del tiempo. Segundo, la duracién de los periodos intrinsecos son frecuen-
temente cerrados, s no idénticos a 24 horas. Tercero, € reloj corre esencialmente en el
mismo ritmo, a pesar de toda la temperatura psicolgica. Cuarto, para corregir las discre-
pancias entre la duracién del periodo intrinseco y el dia ambiental de 24 horas, los relojes
cicardianos pueden ser regjustados y entrenados para las sefiales ambientales. Quinto, los
relojes pueden relevar la informacién del tiempo de dia a resto del organismo, mientras
controlando las oscilaciones en la fisiologia’ (Wijnen et. al., 2002:386-7).

Partiendo de Aschoff (19814), la recurrencia de cualquier evento con un sistema biol 6gi-
€0 més 0 menos de interval os regular puede ser considerado un ritmo bioldgico. La nocion
de un ritmo es vago, porgque no es definido en términos fisicos, como para ser Util en €
listado de un amplia variedad de fenémenos que puedan reflgar muy diferentes mecanis-
mos. Los ritmos se pueden distinguir de acuerdo a lafrecuencia; a sistemna biol6gico donde
se observa; € tipo de proceso que lo genera, o, la funcién que los ritmos desempefian. La
cuestion basicade s @ un ritmo reflegja meramente respuesta a un chogue externo periddico,
la unidad biolégica en que se observa genera un ritmo. En términos técnicos, los ritmos
exdgenos son andlogos a las oscilaciones forzadas del sistema pasivo, es decir, los sistemas
gue pueden oscilar Unicamente bajo la influencia de perturbaciones periddicas externas o
sefiales, y cuyas oscilaciones amortiguan los choque s éstos son constantes. Por otro lado,
los ritmos enddgenos a menudo son considerados andlogos a auto-sostenimiento de las
oscilaciones de los sistemas activos. Es decir, sistemas cuyas oscilaciones contintian no so-
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focandose cuando la oferta de energia se mantiene constante. (véase Aschoff, 1981a:3-4).
Una definicion menos restrictiva de enddgeno permite la libre oscilacion de sistemas
pasivos, que puede ocurrir frecuentemente en los sistemas biol 6gicos.*®

Al nacer, y hasta su muerte, todo humano se encuentrainfluido por tres principales ciclos
bioldgicos ritmicos de cadencia regulada y armonicos entre si: € ciclo fisico, € ciclo de
inteligenciay € ciclo emocional, los cuaes siguen una trayectoria ondulante (sinusoidal) a
lo largo de lavida humana.** Cada uno de estos ciclos se integra por diferentes segmentos de
rendimiento fisioldgico en e tiempo. Uno es positivo, identificado por € segmento de dias
delatambién llamada“fase activa”. Dichos dias son |os de mayor seguridad fisica, donde €
humano pasa por su condicion Optima de capacidades fisiol 6gicas, poseyendo asi unamayor
tolerancia a las complgidades y dificultades cotidianas. Para € resto de los dias que com-
prenden € ciclo, lafase es conocida como “pasiva’, en lacua tanto las capacidades fisiol 6-
gicas, como las virtudes humanas se encuentran deprimidas, en laparte mésbgadel ciclo e
organismo humano recobra sus capacidades fisico-psiquicas. Ademés, se encuentra unafase
més, la cual involucra a las dos anteriores; es aguella compuesta por los dias donde €
rendimiento fisiologico es cercano a cero, € llamado “estado critico”; es cuando € ciclo
cruza de los dias positivos alos negativos y viceversa, por lo que | as capacidades biol dgicas
humanas se modifican substancialmente, posibilitando cometer errores funestos.

Siguiendo los planteamientos de las referencias AMc, Holistica y Portalfitness, €
“biorritmo” (B) expresa que € ciclo fisico (cf) —también llamando ciclo masculino— se
compone por 23 dias, de los cuales 11% estan en la parte positivay € resto, otro tanto, en
lanegativa;*® donde las energias y capacidades estan desplegadas y reducidas, respectiva
mente. El segundo es € ciclo emacional (ce) —conocido también como femenino—, exhibe
los vaivenes animicos de laemocion humana; tiene una duracién de 28 dias, queigual que
d ciclo anterior, una parte estd en lafranja positivay otraen lanegativa. Y € tercero esd
ciclointelectual (ci) —o ciclo mercurial— que representa las fluctuaciones mentales durante
los 33 diaquelo integra (Gréfica 1) Por lo tanto, €l biorritmo se denota como unarelacién
funcional con los ciclos expresados, tal que B=¢(cf, ce, ci). Y dadas|as proporciones dela
longitud delos ciclos ritmicos, se deduce sencillay aritméticamente que durante un afio de

13 Lamayoriadelosritmos que pueden ser observadosen el sistemarespiratorio, €l € sistemacirculatorio
0 en el sistemanervioso central, son caracterizados por unaampliavariabilidad intrecindividua. Otros
ritmos endégenos, como €l ciclo del ovario, muestrapequefiasintra-individual, pero ampliavariabilidad
enlainter-expecificidad.

14 Por unlado, seleatribuyed psicologo Dr. Hermann Swobodae descubrimiento delosritmoshbiol gicosdel
ser humano por susinvestigacionesefectuadas en € periodo 1897-1902; declard unaperiodicidad enfiebres
y otrosfendmenosfisiol égicos. Por & otro, setienen lasgportacionesdel Dr. Wilhelm Fiess, quien confirmo
laexistenciade losritmos de 23 y 28 dias con base en los diagndsticos de sus pacientes. (véase AMC)

15 Mas adelante se hara una breve reflexion sobre la limitacion de los elementos metodol égicos que
determinan en biorritmo, asi como también delaamplitud del ciclo, independientemente delalongitud de
lafase expansivay lafase contractiva.
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vida de una persona, en promedio, se tiene que cumple 15.87 ciclos fisicos, 13.04 ciclos
emocionales y 11.06 ciclos de inteligencia.

Esto hace comprender que en més de una ocasion durante €l afio, puntos de un ciclo
coinciden con los de otro en cuanto a su respectivo rendimiento. En el caso especifico de
lamortalidad, los suicidios y la tasa de natalidad, “...los datos mensual es fueron normali-
zados en un equivalente de 30 dias de duracidn y son expresados en desviaciones porcen-
tuales de una media anual. (...) Para un andlisis més detallado, una funcion fue gjustada
para cada curva, y dos parametros fueron derivados: la acrofase,® (...)". En términos de
largo plazo se pueden hacer varias declaraciones: 1) hay ritmos definidos de suicidios, tasa
de natalidad y de mortandad; 2) aunque interfieren las condiciones socioculturales, es
dificil de negar las bases biolégicas de los tres ritmos, especialmente en la opinién de una
acrofase estable y uniforme en algunos ritmos; debe haber factores en el medio-ambiente
gue producen estos factores o bien son ritmos endégenos sincronizados; vy, el descenso
estable en amplitud sugiere un descenso respectivo en la ‘efectividad’ de los factores
medio-ambientales 0 decrece en respectivo organismo humano.” (Aschoff, 1981b:478-
81). Lamayoria de estos cambios son relacionados con laindustrializacion y el incremen-
to del estdndar de vida sobre los Gltimos 150 afios.

Gréfica 1
Ritmo biol6gico del humano
(rendimiento fisiol6gico)
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16 | afase de méximo valor y amplitud relativa, que eslavariacion porcentual entreel calor maximoy e
medio durante € afio.
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Nuevamente siguiendo a las referencias, AMC, Holisticay Portalfitness, tenemos algu-
nas aplicaciones particulares respecto a cada ciclo. Parad ciclo fisico se recomienda que
no se realicen tareas meramente fisicas durante los “dias criticos “. Mejor es redizarlas
durante la etapa “activa’, ya que es cuando |as energias estan en sus niveles maximos; por
otro lado, paralos dias “pasivos’, se recomiendarecuperar |las energias, aunque € humano
es capaz de redlizar tareas rutinarias. Esto no quiere decir que en dias se tenga actividad
fisicay en otros no. En cuanto al ciclo emocional, en los dias criticos se esta en situacion
depresiva, tal que provoca realizar acciones lamentables; sin embargo, durante la fase
“positiva’ setiene la capacidad para llevar a cabo una gran accion.

Por Ultimo, en € ciclo intelectual, bioldgicamente no se espera gran trabajo mental
durante la fase “pasiva’, ya que sélo se tiene capacidad para realizar pensamientos y
trabgjos rutinarios de tal forma que no haga pensar demasiado, aunque en lafase “critica’
el gercicio cerebra puede ser brillante, pero también puede ser desastroso. Ahora bien,
“aungue las gréficas de biorritmo dd tipo de curva sinusoide muestran altibajos de modo
mas dramatico, no deben ser interpretadas como indicadoras del grado o amplitud de los
puntos altos o bajos de un ritmo. Aqui también debe considerar uno con mayor cuidado
salud, carécter, edad y otros factores que afecten a una persona’ (AMC)

b) Las diferentes fases y momentos del biorritmo

Como se ha venido describiendo, €l comportamiento de los ciclos biol 6gicos es periddico
y regular, solamente variando en dias, uno de otro. El ciclo bioldgico se compone por dos
subperiodos de dias, las cuales reciben el nombre de fase activay fase pasiva. Durante los
dias que componen e segmento positivo € humano posee las mejores facultades, sean
mentales, fisicas o emocionales, para realizar las actividades cotidianas diarias, mientras
que en los dias del segmento negativos, estos son de recuperacion para las mencionadas
capacidades, seguin se trate € ciclo bioldgico. Pero veamos su representacion grafica.

i) Fase activa: Esta fase se compone por los dias de mayor desdoblamiento de las
capacidades fisicas, mentales 0 emocionales, segln se trate. Esta porcion va desde que la
curva es nula, hasta su nueva idéntica posicion, incluyendo la clspide, descrito por la
porcion de curva correspondiente alos valores del tiempo t._ y t_+k delaFigura 1. Cuando
el ritmo biolégico recorre € segmento curvo que va desde el punto a hasta el punto A,
correspondiente alos valores del tiempo t_+k y t_+2K, |as capacidades fisiol 6gicas van en
descenso, por o que es dicha etapa en la que deben reponerse. Sin embargo, aungue del
punto A hastael b, dichas capacidades decrecen, siempre es conveniente redlizar lastareas
en dias que no pertenezcan a la “fase critica’, la cual es denotada por la vecindad de
valores en el tiempo t, t+k y t+2k de la Figura 1. También, en esta fase activa se
encuentra lo que podemos llamar como los “dias méximos’ o de esplendor, € cual es
denotado por |a zona sombreada que vadet, at,.
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Figura 1
Fases y dinamica del ritmo bioldgico expresado sea por € ciclo fisico,
e deinteligencia o € emacional
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Fuente: Elaboracién propia.

ii) Fase pasiva: En esta fase, son todos los momentos de rendimiento marcado por
debajo de lalineavalor igual a0, expresado por el segmento curvo que va desde el punto
b hastael c, donde seincluye la etapa de “ dias minimos’ o de relgjacion identificada por el
periodo de recuperacion y descanso de las facultades fisiol6gicas que vadet, at,. Desde el
nivel de rendimiento igua a0, punto b, hastael punto B, se desata una continua disminu-
cion de capacidades y habilidades, aunque posteriormente, desde B hasta ¢, manifestaran
un progresivo ascenso que llegard hasta un nuevo maximo. Este es € vaivén perenne del
ritmo biolégico, entre fase activay fase pasiva. Cabe resaltar que los “dias criticos’ en la
fase pasiva son de mayor riesgo que los de la fase activa, ya que lo propuesto por esta
teoria es que para € humano es més dificil conectarse a proceso de recuperacion persis-

tente.

iii) Fase critica: Lallamada“fase critica’, enmarcada en las secciones sombreadas con
lineas diagonales, son identificadas por losdiast_, t +k y t +2k delaFigural, laintegran
los dias, tanto de la porcidn activa como de la pasiva, que estan cercanos a cero, los cuales
son caracterizados por ser momentos de mayor inestabilidad, ya que las capacidades va
rian considerablemente porque se pasa de la cualidad activa a la pasivay viceversa. Du-
rante un diacritico € organismo biol 6gico humano se encuentraen un “ estado de desorden”
por lo que las actividades y operaciones (rutinarias comunes), como las de un obrero
enajenado, deben estar dirigidas cuidadosamente. Es por esto que, sabiendo € comporta-

miento de los diferentes ritmos biol 6gicos se pueden prevenir accidentes.



SOBRE LA NOCION DE LA PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO...

iv) Momentos A y B: Estos puntos a interior del ciclo se forman los momentos en el
tiempo en que las capacidades fisicas, mentales y emocionales estdn en su maximo y
minimo esplendor, respectivamente. Para el primen momento, € A, debe tenerse una
planeacion de actividades que se aprovechen o mas posible las capacidades fisiol 6gicas,
ya que es cuando nuestro organismo se encuentra lo més apto posible para desarrollar
actividades fisicas, de inteligencia o sentimentales, seguin se trate la actividad particular y
el ciclo. Sin embargo, para el momento B también debe tenerse una planeacion en cuanto
actividades que no demanden grandes proporciones de nuestras capacidades, es decir se
debe confinar arealizar tareas rutinarias porque es ahi donde se recargan las mencionadas
habilidades.

¢) Formalizacién del biorritmo: una propuesta

“Los gréficos de tiempo simple usua mente no son suficientes, pero € andisis espectral y
estadistico han sido un estorbo para la comunicacion entre muchos cientificos, aun dentro
del campo los ritmos bioldgicos’ (Gay Gaer, 1971:83). Haciendo uso de la biotelemetria,
los instrumentos cambian en temperatura, pulso, respiracion, conductividad y otras fun-
ciones que pueden se registradas sin afectar la conciencia del individuo.'” El andisis es-
pectral de largas series de latemperatura del cuerpo de una persona normal mostraria una
frecuencia prominente sobre las 24 horas del dia. En comparacion, el andlisis espectral de
registros cortos (tal como tres semanas) con muchos momentos que conforman un amplia
muestra, posibilita observar la estabilidad del componente dado en el amplio registro. “El
andlisis espectral puede ser empleado para determinar la duracion apropiada de un estu-
dio. (...) ...es un medio para obtener perspectiva. (...) ... permite resolver la prominencia
de varias frecuencias (ciclos) en la perspectiva de la relacion, como también obtener los
limites estadisticos de seguridad” (Gay Gaer, 1971:90).

Enlo siguiente se hace unapropuestade formalizacion del comportamiento del biorritmo
con €l objetivo de presentar una manera de introducirlo en € andlisis de la productividad
de lafuerza del trabajo y no ver ala Unica mercancia creadora de valor como un simpley
banal factor de produccién. Si planteamos la funcion del biorritmo B: R®*- R, como €
valor que se obtiene de la combinacion de los tres ciclos descritos anteriormente, tenemos
gue un conjunto de vaores de B[-1,1] De esta manera, para escribir un modelo particu-
lar de biorritmo, como se ha visto en la seccion anterior, los ciclos descritos siguen un

17 Taesingtrumento haran posible continuas muestras de datos que puede se analizados computari zadamente,
y que no seradn de apuro o desconcertar ala personabajo €l estudio, pero le permitira conducir su vida
normal. En unatecnologiacomo laactual, laausenciadeinstrumentosfisicosen lainvestigacion médica
es puramente materia de | as prioridades econémicas.
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patrén sistematico, ritmico y armonico de acuerdo al tiempo, lo cuales |o podemos mode-
lar através de funciones trascendental es sinusoidales de la siguiente forma:

Ciclo fisico: cfi={'sen; (65 t) | cfiO[-1,1], tOON.} (D)
Ciclo emociond: ce={sen; (6ct) | ce[-1,1], tOON.} (2
Ciclo deinteligencia: ci={sen; (6; t) | ci:[-1,1], tOON.} (3)

Donde cf,, ce, ci, representan el valor en rendimiento del respectivo ciclo en el dia
t; las GJ. (j=f,ei) simbolizan el angulo de las respectivas funciones sinusoidales, tal que
8,>6_>6, yaque representan la periodicidad de los respectivos ciclos biorritmicos.*® Por lo
anterior, lafuncién del biorritmo también puede expresarse como una relacion funcional
de la siguiente forma:

By =aygsen (6s t) + apsen; (Be t) + a3 seny (6 t) + Uy 4

Donde los valores de |os parametros Q (j=1,2,3) representan los ponderadores con que
entran en e biorritmo, tal que sumados dan la unidad (Zorj:l), y U, es elemento aleatorio
exégeno que no tiene que ver directamente con cualquiera de los ciclos bioldgicos. En
otras palabras, las proporciones con que se requieren las habilidades fisioldgicas de la
fuerza de trabajo de acuerdo a las necesidades de su despliegue. Por |o tanto, de acuerdo a
la ecuacion 4, € valor dd biorritmo tiene una franja denominada eficiente B(1(0,1), y se
puede representar con la Gréfica 1. Es decir, un rango de valores que expresan € uso
eficiente de la fuerza de trabajo, incluyendo su grado méaximo; es un rango de mayor
desarrollo de trabajo humano, que necesariamente se reflgjara en incrementos de la pro-
ductividad ante un nivel dado de tecnologia aplicada. Cabe resaltar que, la combinacion
de los diferentes ciclos biol dgicos (fisico, emocional, intelectual) y de las predicciones del
hordscopo durante un afio es €l [lamado “bio-astral”. El ritmo bioldgico astral, a partir de
la posicion de las constelaciones, se expresa |os periodos favorables o desventajosos, mes
con mes, durante el afio; si € nivel es ato, se tiene una buena situacion para actuar, pero
s es bajo es pertinente practicar el reposo. Sin embargo, para que esto no sea poco fiable,
veamos algunas caracteristicas del ritmo anual en € hombre.

d) Efecto del biorritmo en la productividad del trabajo: gemplo particular

Podemos realizar un gemplo simplicador, y S se quiere hasta cierto punto, que permite
facilitar la explicacion de los efectos del comportamiento del biorritmo sobre la producti-

18 Esnecesario degjar claro que el uso defuncionestrascendentales del estilo y=sen(x) no esunacondicion
necesario, yaque y=cos(x)=sen(x+p/2), lo queimplicaque lafuncion sinusiode tiene desplazado € gje
delas ordenadas en p/2 unidades hacialaderecha.
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vidad. Por jemplo, pensemos en una actividad productiva que se supone es llevada a cabo
por un solo obrero, e cual no tiene que desplegar tareas de nivel intelectual, sino alterna-
tivamente, la operacién productiva que realiza se lleva acabo sdlo mediante el movimien-
to fisico, (ecuacion 1). Por €lo, haciendo abstraccion del ciclo emociona, se argumenta
gue € biorritmo esta determinado Unicamente por € ciclo fisico; es decir una funcion B:
R- R ta que BO[-1,1], que la denotamos de la siguiente forma:*°

Bt = cfy = seny (B¢ 1) (%)

Supongamos que se produce un articulo, total o parcialmente terminado, denotado por
Q, entonces, s la ecuacion anterior es € biorritmo, veamos cémo incide, en este caso
particular, sobre la productividad (P) de la fuerza de trabgjo. Como P=h(Q, L) y L=g(B)
O P=h(Q, B); y dado que B=¢(cf), con un nivel dado de produccién, 00 P=h(cf). Lo que
interesa son las relaciones entre ciclo fisico (cf), biorritmo (B), nivel de eficiencia de uso
de la fuerza de trabgjo (L°), la cantidad de trabajo desplegada (L) y productividad (P).
Observando €l primer cuadrante de la Figura 2, superior derecha, se muestrael giemplo de
un ciclo fisico, que a su vez es € biorritmo. También €l e de las ordenadas expresa €
nivel en que se ubica el grado de utilizacion del trabgjo. El punto b y d muestran, respec-
tivamente, los niveles maximo y minimo en que se despliegan las facultades fisiol6gicas y
del mayor y menor uso eficiente de la fuerza de trabagjo. Correspondientemente, el punto
b indica el nivel maximo de despliegue de trabajo (L), mientras que el punto d exhibe el
de minimo despliegue de trabajo (L) Este segundo cuadrante (izquierda superior) mues-
tra la relacion entre la cantidad de trabajo empleada y € biorritmo, pero ademés la efi-
cienciaen el uso del trabgjo.

Por su parte, los dos cuadrantes [11 y IV (inferior izquierda'y derecha) representan las
curvas gemelas del biorritmo y del trabajo. Por una parte, la relacion de cantidad de
trabajo usado y € nivel de productividad (cuadrante I11) y por la otra (cuadrante IV), la
evolucion sinusoidal de la productividad del trabajo en € tiempo. Entonces, cuando €
biorritmo se encuentra en su nivel de maximo despliegue fisico y psiquico (punto b), se
asocia con el mgjor momento en el tiempo de la productividad, 1o que también representa
la méaxima cantidad de trabajo desdoblado en el proceso productivo y su consiguiente mas
alto nivel de uso eficiente del trabajo (Figura 2) Lo contrario sucede en el punto d;
minimo desempefio biorritmico que se traduce en la productividad mas baja, que a su vez
es resultado, también, del poco trabajo desplegado en la produccién.

1% Quedaclaro qued biorritmo no esafectado, eseste caso particular, por elementosexdgenosaél, esdecir
U=0 paratodo t.
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Figura 2
Relacion entre biorritmo (B), eficiencia del trabajo utilizado (L9),
volumen de trabajo (L) y comportamiento de la productividad(P)

cfB,C

Pa

Por lo tanto, el ejemplo descrito tiene limitaciones, ya que se hacen supuestos
simplificadores y bastante bésicos al contemplar solo una actividad de trabajo rutinaria
gue es realizada por un trabajador. Ahora habria que pensar en levantar algunos supuestos
y llevarlo a un nivel méas complejo y por ende real concreto, o cua se degja para otros
trabajos posteriores; por el momento solamente se hacen las reflexiones necesarias. En
principio debe contemplarse que € biorritmo es efectivamente modelado bajo sus tres
determinantes, tal como se expreso en la ecuacion 4. Enseguida, debe examinarse que la
actividad productiva es realizada por n diferente trabajadores, |0 que implica que €l pro-
ducto final, y por ende la productividad del trabajo, depende de n biorritmos Q=f(B,, B,,
..., B,) En conjunto, las dos observaciones provocan una dificultad no solo en el sentido
matematico, sino en el conceptual porque hay que dilucidar la diferenciacion entre los
distintos trabajadores humanos en cuanto a: edad, tipo de movimiento y actividad a reali-
zad, nivel intelectual desarrollado, etc.

Finalmente, una pregunta: ¢cud es la dinamicay resultados en el proceso de produc-
cién tomando en cuenta que los trabajadores son diferentes biol 6gicamente hablando? La
respuesta vedmosla con un gemplo. Digamos que hipotéticamente focalizamos una linea
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de montaje dentro del proceso de produccion con dos puntos de ensamblaje, cada uno
operado por un trabajador especializado en una tarea precisay especifica.® Es esta pers-
pectiva ya no es adecuado contabilizar la productividad en términos agregados, sino indi-
vidualmente, porgue la constitucion fisica de los obreros es distinta. Por otra parte, es
|6gico pensar que para conjugar los elementos objetivos y subjetivos de la produccion es
menester que los ciclos biol dgicos de estos dos trabajadores se encuentren sincronizados,
de otra forma en cualquier momento pueden surgir accidentes o desperdicios. En ambos
casos incremento en € nivel de costos. No obstante, para evitar lo anterior hay que consi-
derar incluir unaoficinade estudio y ubicacion de |as caracteristicas humanas particulares
de los trabgjadores, 1o cua también incrementa los costos. Pero como es sabido, todo lo
gue aumente costos de produccién es un mal de la generacion de los beneficios.

4, Balancey resultados

Sin lugar a dudas, € andlisis tedrico-metodol6gico de la productividad del trabajo, hasta
la actualidad, demuestra desarrollo incompleto. Se presenta la disyuntiva en cuanto a la
eleccion del indicador que mida eficientemente dicha productividad, tal como lo exhibe
lateorianeoclasicaen tanto productividad marginal con laproductividad promedial. Asimis-
mo, en el marco analitico de la teoria marxista pareciera una confusion a elegir el indica-
dor que describa conceptua mentelaproductividad, al poner en consideracién €l numerador,
sea éste € valor de laproduccion total o sea el producto de valor. Pero, dadas las condicio-
nes | 6gicas de valorizacion del capital, la productividad debe ser cuantificada por lavalor
nuevo creado. Sin embargo, o incompleto del indicador de productividad del trabajo va
en € sentido de que ninguna de las dos teorias integralaldgicanatural del humano, lacual
se manifiesta por su respectivo ritmo biol6gico. Atendiendo a esto, la dinamica de la
productividad se subordina directamente, ya que por mas que se quisiera explotar la fuer-
za de trabgjo, ésta no puede salirse de su légica natural, aungue la historia del capitalismo
dice lo contrario.

La integracién del biorritmo es mas que necesaria, ya que la produccion, como rela-
cion técnico-social, no se encarga de contemplar y conjugar simples factores de produc-
cién, ya que, por lo menos la fuerza de trabajo, es un objeto animado. Es decir, a tomar
en cuenta los ciclo biolégicos fisico, mental y emocional, por ejemplo, la productividad,
con ausencia de cambio tecnolégico, esta determinada directamente por el vaivén del

20 Otro caso lo podemos hacer en términos de gastos de energia, de las leyes termodinamica. Es decir,
contabilizar las unidades cal dricas, por jemplo, gastadas en lagjecucién de unatarea, contrapuesto con
laingesta caldrica de los aimentos diarios. Paratal efecto es requisito contar con unateoria del valor
donde éste es determinado por la cantidad del gasto de energiaen laproduccion. El presente trabajo no
aborda estatemaética, pero estaabiertalaposibilidad de desarrollo.
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biorritmo (las fases activa, pasiva y critica). Sin embargo, la légica de acumulacion y
valorizacién capitalista es indiferente ante dicho comportamiento, ya que mediante los
Ilamados sistemas de produccién (digamos el de produccion en serie y € de produccion
flexible), se ha provocado el embrutecimiento y creatividad de la fuerza de trabgjo.

Bajo e gemplo simplificador, y su respectiva formalizacion, se demuestra que € ser
biol 6gico opera como determinante de la produccion y se pone en entredicho € sistemade
valorizacién y acumulacion de la forma capitaista de produccion. El resultado, bajo e
esquema del biorritmo es un perpetum mobile que contraviene a los intereses del benefi-
cio. Ademés, se niega la perpetuidad de la explotacién del trabajo mediante incrementos
de productividad, que no sea mediante el cambio tecnoldgico, yaque e desgaste psiquico-
fisico del trabgjador no es infinito. En la medida en que € trabgjador se encuentre en sus
niveles minimos de su respectivo ritmo bioldgico, es menor la cantidad de tiempo de
trabajo excedente no-remunerado que se apropia el capitalista, y también es menor €l
nivel de produccién de plusvalia relativa realizada. Por esto, sin cambio tecnoldgico, la
alternativa para e capitalista es la produccion de plusvalia absoluta, pero ante todo, con
altos riesgos a cometer errores, como eliminar sisteméticamente a la fuerza de trabajo, 1o
cual mina su légica rentable porque se traduce en costos incrementales. Es por esto que
bajo e esguema de introducir el biorritmo, el capital sigue profundizando sus contradic-
ciones.
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Abstract

El articulo realiza un analisis del mercado de productos modificados genéticamente, lo
cual implica analizar los principales costos de las industrias biotecnolégicas, el papel de
las patentes y las motivaciones de los agricultores para adoptar estas nuevas tecnologias.
Luego se analiza € paped de los consumidores como demandantes finales de estos productos.
Finalmente se sefialan los principales retos que estos nuevos desarrollos tecnol 6gicos
implican para la sociedad con € fin de resolver sus problemas econdémicos basicos. Aqui se
menciona la importancia de la conservacion del medio ambiente y de lograr un acceso
equitativo a estos nuevos productos y conocimientos.

1. Introduccion

asta hace unos pocos afios € hablar de clonacion, de alimentos transgénicos, animales
transgénicos, medicamentos elaborados “alamedida’ de quien los necesita, la posi-
bilidad de transplantar un 6rgano de un animal a un ser humano, € introducir genes de
una especie en otra totalmente distinta, la posibilidad de recuperar alos mamuts, eran solo
algunas de |as cosas que habrian sido consideradas como ficcidn o locuras propias de una
pelicula o una historia poco creible. Pero € avance de la ingenieria genética y otras
tecnol ogias estd haciendo que todo esto sea realidad.
Asi setiene que se han desarrollado nuevas variedades de plantas “ mejoradas’, afin de
gue sean mas resistentes a plagas o a sustancias quimicas, o bien que pueda ser mejorado

*  Profesor de Economia. Universidad Latinoamericana de Cienciay Tecnologia (ULACIT) Costa Rica.
ggabridl @yahoo.com; www.aul adeeconomia.cr.gs
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su sabor 0 su durabilidad. También el cientifico Akira Iritani ha logrado desarrollar los
gue é mismo llamé “ cerdos vegetales’, que son unos cerdos en 1os que se han introducido
agunos genes de espinacas, logrando gue su carne tenga menos grasas. Por otro lado, se
ha encontrado que los cerdos podrian ser buenos donantes de érganos para seres huma-
nos, los denominados “xenctraspalntes’. La genémica y las nano-biotecnologias pro-
meten importantes avances en el campo médico y farmacéutico, en esta Ultima la
integracion de materias vivas y materiales inertes podria tener consecuencias aun insos-
pechadas. Por supuesto que no faltan quienes hablan de los posibles usos militares que esto
podria tener.!

Sin duda la ciencia esta desafiando al cine, pero también es todo un desafio ético,
ambiental, tecnoldgico, social y también econédmico, sélo por mencionar algunas de los
ambitos més afectados. La posibilidad de crear nuevas formas de vida, casi es como jugar
aser Dios, y las consecuencias que esto traeriaimplican un profundo debate ético, ideol 6-
gico y hasta religioso. El impacto de estas nuevas plantas y animales modificados
genéticamente podrian tener importantes efectos (positivos y negativos) sobre el medio
ambiente, ya de por si dtamente deteriorado por la accion humana. Otro de los aspectos
sobre los que se suscita un importante debate es sobre el impacto socia y econémico de
todos estos avances. La forma en que estas tecnologias podrian cambiar los métodos
de producciodn, los bienes que se producen y las cantidades en que se producen, y laforma
en que se distribuiran en la sociedad estos bienes y sus beneficios implican importantes
cuestionamientos para la que se ha empezado a denominar “bioeconomia’. Es precisa-
mente en este Ultimo punto donde se centrara el presente articulo, por supuesto sin restar
importancia en forma aguna a todos los deméas puntos de discusion relacionados con €
tema. Se considera que todos estos avances pueden tener un potencial comercial enorme.
Algunos ha estimado que este mercado podria alcanzar los 25 millardos de délares en €
2010 y que en menos de 30 afios podrian superarse los 15.000 millardos de délares, a
considerar los distintos segmentos de la bioeconomia: alimentos, salud, cuidado personal
y distintas manufacturas.?

Sin duda es necesario analizar € papel que juegan las patentes biotecnol dgicasy en qué
manera se podrian ver beneficiados los distintos sectores de la sociedad, en especial 1os
mas pobres. El analisis presente se delimitara iinicamente al caso delas semillastransgénicas,
yaque es unade las areas de la bioeconomia con mayor desarrollo, pues su uso y consumo
se ha incrementado en diversos paises y ya en diversos lugares esto desata importantes
polémicas.

1 National Academy Press. (2001).
2 OtaizaVasquez (2001).
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2. Organismos Genéticamente M odificados:

Desde la antigliedad |a agricultura ha sido un importante motor del desarrollo econdmico,
al facilitar laproduccion de alimentosy diversos materiales fundamental es en 1os procesos
de produccion. A lo largo de los afios su productividad ha ido variando, ya que poco a
poco € ser humano haido mejorando las técnicas de cultivo, diversas tecnologias quimi-
cas, mecanicas, entre otros factores que han mejorado los rendimientos de las tierras y de
lamano de obray capital empleado en ellas.

Ahora bien, durante las Ultimas dos o tres décadas ha existido un importante esfuerzo,
realizado tanto por instituciones piblicas como privadas, principalmente en Estados Uni-
dos, por desarrollar nuevas variedades de cultivos con € fin de mejorar las propiedades de
éstos, y disminuir sus costos y € uso de agroquimicos. Es ahi precisamente donde ha
entrado en juego laindustriabiotecnol gica, proveyendo através de modificaciones genéticas
estos resultados deseados. El valor comercia de estos desarrollos ha motivado a varias
compafiias a destinar muchos millones de délares alainvestigacion y desarrollo de nuevos
productos que les fueran suficientemente rentables.®

Tal como se menciond, muchos de esos desarrollos se han logrado gracias al aporte de
la biotecnologia. Realmente |a biotecnologia no es nueva, ya que desde hace mucho tiem-
po ha sido posible obtener distintos productos como €l vino, el queso, € yogurt, € vina-
gre, fermentos al cohdlicos, entre otros alimentos que pueden considerarse como resultado
de procesos biotecnol dgicos.* Sin embargo no es sino hasta hace rel ativamente pocos afios
gue se desarrollan las técnicas que permiten la manipulacién y cultivo de células vivas y
de los genes, permitiendo “cortar y pegar” genes de una célula a otra.® El Convenio sobre
la Diversidad Biolégica de laFao define la biotecnol ogia como “toda aplicacion tecnol 6-
gicaque utilice sistemas biol 6gicos y organismos vivos o sus derivados parala creacion
0 moadificacion de productos o procesos para usos especificos’ .6 Esta definicion incluye
|as técnicas relacionadas como el manejo del ADN, la biologia molecular y otras tecnolo-
gias que permiten manipular y transferir genes entre diversos organismos, e incluso su
clonacién.

En términos generales podria decirse que un organismo transgénico es un organismo
cuyo material genético ha sido modificado en forma artificial, de una manera diferente a
la que ocurre en la naturaleza. Los genes insertados pueden provenir de un organismo
emparentado o de otra especie totalmente distinta. El objetivo principal pararedlizar este
tipo de modificacion es tratar de mejorar caracteristicas del organismo receptor. Un gjem-

Paarlberg (2000).

Fournier (1998).

FAO. (2004).

FAO. Declaracion de laFAo sobre biotecnol ogia
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plo es el caso del maiz, el cual es atacado por un parasito [lamado taladro, pero €l maiz Bt
es una variedad que ha sido modificada genéticamente para ser resistente al mencionado
parasito, lo cual conllevaria a un menor uso de insecticidas y una mayor productividad.
Este proceso de fitomejoramiento puede tener fines como: mayor rendimiento, mejor
calidad, resistencia a plagas o enfermedades, mayor tolerancia a calor o a frio 0 a se-
quias, mayor contenido nutritivo, entre otros.”

Los Organismos Genéticamente Modificados en € Mundo:

Seguin datos de la Globa Knowledge Center on Crop Biotechnology, que es unainiciativa
de International Service for the Acquisition of Agri-Biotech Applications (ISAAA), la ma-
yor porcion de los cultivos transgénicos se realiza en | os paises desarrollados, basicamente
en Estados Unidos (70% en €l 2003). Sin embargo el &rea plantada ha crecido mas rapida-
mente en los paises en desarrollo durante |os Ultimos 6 afios, segun |os datos proporciona
dos por € sitio de Internet de la 1ISAAA (www.isaaa.org) y de la pégina de la Knowledge
Center on Crop Biotechnology (CropBiotech.Net). En lalista de paises en desarrollo que
producen organismos genéticamente modificados figuran paises como Argentina, Méxi-
co, China, Brasil, etc.

Por otro lado, € &reatotal sembrada en e mundo con cultivos transgénicos ha pasado
de 1.7 millones de hectareas en 1996 a 67.7 millones de hectéreas en el 2003.2 Los prin-
cipales productos son la soya tolerante a herbicidas, el maiz Bt, la canola resistente a
herbicidas y algunos tipos de algodon. Se espera que pronto se tengan otros cultivos
nuevos aprobados, como la manzana, la cebada, la remolacha, la zanahoria, € pepino, la
berenjena, € gladiolo, lauva, lalechuga, € melon, € guisante, € mani, la petunia, lapimien-
ta, laframbuesa, € arroz, lafresa, cafia de azlcar, €l girasol, papadulce, y € tabaco, entre
otros cultivos.®

3. Consider aciones econémicas con relacion al mercado de semillas modificadas
genéticamente:

Esta seccion del articulo tiene por objetivo introducir un andlisis sobre el mercado de los
productos transgénicos en general. Con este fin, primero se tocara el asunto por €l lado de
la oferta, y luego por € lado de la demanda. Esa primera parte hara referencia principal-
mente alas empresas biotecnol 6gicas y su relacion con los agricultores, quienes serian sus
clientes directos. Asi se tratara de considerar la importancia que juegan las patentes a la

7 Colorado State University (2004).
8 Segun el website oficial de1SAAA http://www.isaaa.com
9 Barnett y Gibson (1999).
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hora de funcionar como mecanismo que facilite la recuperacién de los costos que afrontan
las citadas firmas.

Luego se redlizaran algunas consideraciones relacionadas con los consumidores, ya
gue estos vienen a ser un elemento fundamental para que estos productos puedan tener
alglin grado de éxito. Se analizara como las diferencias en los gustos y preferencias por los
productos modificados genéticamente y los no maodificados crean una cierta segregacion
del mercado, diferencias que se basan principalmente en los temores (validos o no) que
existen acerca de su produccion y consumo.

a. Consideraciones por € lado de la oferta:

Tal como se menciond anteriormente, este desarrollo de nuevos productos requiere €l
destinar una buena cantidad de recursos a la investigacion y luego afrontar importantes
costos al lograr la aprobacién de los nuevos productos por parte de |as autoridades sanita
rias y econdmicas de las distintas naciones. Para compensar estos costos |os productores
deben recuperar |0 que han invertido con la venta de los productos desarrollados, de otra
manera no habria estimul o para continuar con este tipo de actividades, pues a menos para
€l sector privado esto no seria rentable.

Si bien los gobiernos pueden aportar, y han aportado en varios paises, muchos de los
recursos para la investigacion biotecnoldgica, se presenta € problema de que es dificil
sostener un esfuerzo de esta natural eza por mucho tiempo. Ademés las entidades privadas
gue se dedican a estas actividades esperan algiin rendimiento sobre |os recursos aportados.
Es asi como también |os gobiernos han respal dado la creacién de mecanismos para garan-
tizar el respeto alos derechos de propiedad intelectual.

En el caso particular de las semillas modificadas genéticamente, tal como se ha dicho,
es necesario gque sus desarrolladores y productores inviertan recursos en investigacion y
desarrollo, recursos que esperan recuperar después a través de la venta de las semillas.
Ahora bien, el problema radica en que los compradores de las semillas podrian luego
reproducir los cultivos todas las veces que quieran sin necesidad de volver a comprar las
semillas asu productor original. Asi e costo marginal de las nuevas semillas obtenidas por
el agricultor seria précticamente nulo. Bgjo condiciones de competencia perfecta esto
Ilevaria a un precio igual a costo marginal, y en consecuencia un ingreso también nulo
para el productor de las semillas transgénicas. Esta situacion se puede explicar grafica
mente de la siguiente manera:
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Gréfico 1

CM

Lagréficamuestraen el g ehorizontal las cantidades de semillastransgéni cas (supongase
de canolatransgénica) por unidad detiempoy en el gje vertical sus respectivos precios. Se
representa un costo marginal (cM) de practicamente cero (tal como se explico antes),
representado por la linea gruesa horizontal, ante una demanda D con pendiente negativa,
la cantidad sera Q, al precio P, que es aproximadamente cero. En otras palabras, el
ingreso de las empresas biotecnol 6gicas seria nulo. El excedente del consumidor corres-
ponde a la suma de tres areas, es decir, los puntos P, P, y Q,. Esta situacion lleva ala
necesidad, por parte de los productores, de establecer algun tipo de limitacién ala repro-
duccién de las semiillas, lo cual se podrialograr en ciertaformaatravés del establecimien-
to de derechos de propiedad.

En las economias modernas se considera que uno de los principios bésicos que debe
respetarse es el de los “derechos de propiedad”, entendidos éstos como los “acuerdos
sociales que rigen la propiedad, € uso y la disposicién de recursos bienes y servicios'.*®
Este concepto incluye tanto la propiedad inmobiliaria, la propiedad financiera, como la
propiedad intelectual. Esta Ultima se encuentra protegida a través de la existencia de pa-
tentes, derechos de autor, etc. Para diversos economistas el éxito de una economia depen-
de en gran medida de un sistema que garantice el respeto a estos derechos de propiedad, y
en buena proporcién garantizando los derechos de propiedad intelectual, dado el relevante
papel que juega @ conocimiento y la tecnologia.

10 Parkin (2004).
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Asi los productores de las semillas podran patentar sus “innovaciones’, concediendo
un derecho exclusivo sobre sus productos, y de esa manera “proteger” a propietario de la
patente y evitar que las semillas sean empleadas sin compensar a su “creador” original.
Una patente protege entonces la propiedad intelectual al conceder exclusividad sobre una
ciertainvencion a su autor. Tanto los genes como la materia biol 6gica no son invenciones
humanas y por tanto, en principio, no podrian ser patentados. Sin embargo la legislacion
ha considerado que las modificaciones que puedan realizarse a estos genes 0 materiales
bioldgicos si pueden ser considerados como invenciones, y por tanto seria posible
patentarlos. Segin Lesser'! es considerado como propiedad intelectual 1os derechos de
patentes sobre variedades de plantas, invenciones, mejoras o descubrimientos que pudie-
ran 0 no ser legalmente protegidas, incluyendo todo “know-how”, secretos comerciales,
planes de investigacidn, resultados de investigaciones y sus reportes, model os estadisticos,
programas de computadora e ideas de productos, entre otros. Si este mecanismo no exis-
tiera, se argumenta gque entonces desapareceria €l incentivo a crear y desarrollar nuevos
productos, de este tipo y de muchos otros. Por g emplo, se menciond anteriormente que
hasta ahora solo unas pocas semillas han logrado tener algun éxito en el mercado, o cual
implica que todavia es necesario realizar mejoras en el ambito de la proteccién de la
propiedad intelectual, y ala vez invertir mucho més en biotecnologia.

Por supuesto que no todo mundo esta de acuerdo con estas afirmaciones, ya que para
algunos este tipo de sistema solo significamal as noticias paralos paises de menor desarro-
Il0.2? La patente confiere a productor la exclusividad en la explotacién de su invencién,
constituyéndose asi en un monopolio. Este punto de vista concuerda con la hipdtesis
schumpeteriana, recientemente respaldada por Paul Romer, de que vale la pena fomentar
la creacion de monopoalios, s de esta manera se promueve la innovacion.®® Durante los
pasados 20 afios |a obtencion de patentes de las empresas de | os pai'ses ricos ha experimen-
tado un crecimiento asombroso. Pero para otros la proteccidn de la propiedad intelectual
no esta relacionada con la inversién en investigacion y desarrollo. Varios estudios
economeétricos en Estados Unidos y Europa parecen mostrar que no hay una relacion
estrecha entre patentes y gasto en investigacién y desarrollo.™#

Por otro lado, estas patentes son atacadas, en parte por la misma teoria econémica, la
cual tiende a considerar la aparicion de los monopolios como desfavorables, ya que limi-
tan la cantidad producida, y en consecuencia elevan los precio de los bienesy servicios, se
apropian de una parte del excedente del consumidor y generan pérdidas irrecuperables de
bienestar para la sociedad.

1 Lesser (1997).

12 GRAIN (2003).

13 Samuelson. Nordhaus (2002).
4 Nada (2003).
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Tomando como base el grafico 1, el monopolio creado por € productor que hapatentado
sus semillas de soya transgénica fijaria e precio a punto donde maximizaria sus benefi-
cios (en ausencia de regulaciones), lo cual ocurre donde su costo margina y su ingreso
marginal se igualan, restringiendo la cantidad de Q, aQ,, y elevando &l precio de P, aP,.
El excedente del consumidor se reduce a stlo €l area de triangulo superior, los puntos PP,
Ey ¢ aeadé triangulo inferior, los puntos E Q, y Q, constituye una pérdida irrecupera-
ble parala sociedad. A pesar de todo, podria ser éste el Uinico modo (o a menos uno de los
pocos) para que el productor de las semillas recupere su inversion, con lo que también la
teoria esta de acuerdo. La gréfica 2 compara los beneficios econdmicos obtenidos por los
productores de las semillas transgénicas antes y después del establecimiento de los dere-
chos de propiedad intelectual.

Gréfica 2

0 Q, Q, Q

En lagréfica 2, la curva de costos totales promedio o costos medios CMe, muestralos
elevados costos fijos en que incurren las empresas biotecnoldgicas. El principal costo
radica en los recursos destinados a la investigacion y € desarrollo, y también los costos
incurridos para lograr la aprobacion por parte de las distintas autoridades sanitarias y
ambientales de los productos desarrollados. Asi la vida del producto debe cubrir todos
estos costos, 1o cua se lograra solo si € area finalmente sembrada es suficiente para
garantizar una suficiente venta de semillasy s €l valor de las semillasy de la produccion
final cubren los costos. Sin la proteccion brindada por |os derechos de propiedad intelec-
tual la cantidad vendida seria Q,, la cual se produce a un costo mas elevado que su precio
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P,, dando como resultado una pérdida economica, representada en la gréfica por la zona
rectangular de color gris suave. Ahora bien, si existen los derechos de propiedad intelec-
tual y la proteccion resulta efectiva, la cantidad se restringe a Q,, donde el precio si supera
a costo, pudiendo dar un beneficio econdmico a la firma biotecnol gica representado en
lagrafica 2 por el &rea color mas oscuro.

La evidencia empirica acerca de que los monopolios conducen a mayores niveles de
innovacién no es contundente, ya que también se ha observado que muchas pequefias y
medianas empresas también destinan importantes proporciones de recursos alainvestiga
ciony d desarrollo®. Aun asi laindustria biotecnol 6gica considera fundamental la aplica
¢ion de una normativa efectiva de proteccion de la propiedad intelectual, tal como ha sido
evidente en € reciente conflicto entre la empresa Monsanto y €l agricultor canadiense
Percy Schmeiser,'® donde la compafiia hizo valer sus derechos en contra del agricultor, a
cual seleencontraron, entre sus cultivos, plantas de canolaen las que se hallaron genes de
una variedad desarrollada por Monsanto y resistente a herbicida Roundup, también pro-
ducido por Monsanto.

Se espera que los costos adicionales que estas nuevas tecnologias implican para los
agricultores se vean compensados, e incluso superados, por los distintos beneficios que
éstas podrian aportarles. Una de las principal es motivaciones por parte de los agricultores
para emplear semillas modificadas genéticamente es la posibilidad de obtener mayores
produccionesy mejoras en larentabilidad de sus actividades, ya que podrian disminuir sus
costos gracias a la resistencia de los cultivos a plagas y menor uso de herbicidas y otros
productos quimicos. Segun diversos estudios esas son |as principal es razones por las que €
uso de las semillas modificadas genéticamente se ha difundido rgpidamente en paises
como Estados Unidos, Canada y Argentina, entre otros.Y’

Sin embargo, varios estudios realizados hasta ahora no muestran que los productores
gue emplean semillas modificadas genéticamente obtengan beneficios econémicos supe-
riores con relacién alos que emplean |as semillas no modificadas. Por g emplo, investiga
dores como Alexander y Goodhue'® encontraron que las empresas biotecnol 6gicas se quedan
con una alta proporcién de los beneficios obtenidos por € uso del maiz Bt, aungue no se
guedan con la totalidad. Otros investigadores, como Benbrook,* o bien organizaciones
como Greenpeace,? han concluido que los rendimientos del uso de semillas modificadas

15 Samulson. Nordhaus (2002).

16 Puede verse més informacién sobre este caso en las paginas de Internet: hitp://ww.percyschmei ser.com/,
http:/Mww.organicconsumers.org/ge/seed patent_schmeiser.cfmy http://mww.monsanto.com/monsanto/
layout/media/04/05-21-04.asp

17 Commission of the European Communities (2000), Chemical Market Reporter (2000).

18 Alexander. Goodhue (1999).

1% Benbrook (1999).

20 Greenpeace (2003).



LA “BIOECONOMIA” EN ACCION: EL CASO DE LAS SEMILLAS...

genéticamente son mas bien inferiores. Cabe mencionar que otras organizaciones, como la
FAO 0 el National Center for Food and Agricultural Policy? si han concluido que hay
mejoras en la rentabilidad y reducciones en los costos. En términos generales, podria
decirse hasta ahora | os resultados de |las investigaciones son “mixtos’, sin que exista evi-
dencia concluyente de mejoras significativas con relacion a uso de las semillas modifica-
das genéticamente.

Otra situacion importante que se ha observado es la alta concentracion del mercado en
unas pocas compariias biotecnoldgicas,? basicamente Syngenta, Bayer CropScience,
Monsanto, DuPont y Dow.2® Esto significa que los agricultores disponen de pocas alterna-
tivassi desean comprar semillas modificadas genéticamente y que serdn més dependientes
de éstas. Un gemplo de esto es que los productores de las semillas establecen contratos
gue implican importantes costos y restricciones para los agricultores. Por gjemplo, en
caso de las semillas de algoddn de Monsanto se exige un contrato que establece las si-
guientes tres clausulas;*

1. El pago de una “cuota tecnoldgica’, adiciona a costo de la semilla.

2. Laprohibicion de guardar semilla para sembrar en € futuro y para comprobar esto se
debe permitir alos funcionarios de Monsanto e examinar los cultivos por un periodo
de tres afios.

3. Los agricultores deben cultivar un refugio de algodon que no sea Bt.

Por otra parte, los productores de las semillas han logrado desarrollar ciertas estrate-
gias para lograr un mayor uso de las semillas modificadas genéticamente por parte de los
productores, como o son la venta de un “paquete tecnolégico” que incluye la semillay €
herbicida (como la soya y la canola RoundUp Ready de Monsanto), a igual que ciertas
précticas de discriminacidn de precios por paises, pues por giemplo se encontré que ciertas
semillas de soya transgénica eran més caras en Estados Unidos que en Argentina, segin la
American Soybean Association (AsA).? Todo esto es posible gracias a su poder de mercado,
por la ata concentracion en mercados oligopalisticos. Otra practica de algunas de estas
empresas es la aplicacion de las llamadas “terminator technologies’, las cuaes consisten en
gue las semillas modificadas genéticamente de segunda generacién se van volviendo esté-
riles. Esto Ultimo se justifica, seglin las compafiias biotecnoldgicas, en mantener €l valor
delainvestigacion implicito en las semillasy en evitar el flujo de genes haciael ambiente.

21 Chemical Market Reporter 2000.

22 Commission of the European Communities (2000), Greenpaece, 2003.
23 Spendeler (2004).

24 Barnett y Gibson (1999).

25 Citado por Commission of the European Communities (2000).
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b. Consideraciones por €l lado de la demanda:

“Si no hay demanda no vale la pena realizar ningin esfuerzo de produccion”, diria cual-
quier empresario. Ahora toca discutir algunos puntos relacionados con las decisiones de
los consumidores. Actuamente la mayor parte de los cultivos transgénicos no son para
consumo humano, sino que muchos se emplean para alimentar animales o con otros fines
industriales,® pero la posibilidad de que los consumidores puedan reconocer cudles ali-
mentos han sido elaborados a partir de organismos modificados genéticamente y cuades
no, puede marcar una diferencia fundamental en su aceptacion o rechazo. Ese es €l fin de
la “Guia Roja y Verde de los alimentos transgénicos’ publicada por Greenpeace, y que
informa sobre distintos alimentos que tienen como parte de sus ingredientes organismos
modificados genéticamente, con €l fin de que la gente seleccione aquellos que no los
contienen.

Esa percepcién que tengan los consumidores con respecto alos alimentos transgénicos
y su efecto en la salud humanay en el medio ambiente son factores que podrian limitar
enormemente su aceptacion, o bien potenciarla, si la gente los considerara beneficiosos.
Hasta ahora | os principales temores con relacion a su produccidn y consumo son:?

» Posblesaergias

» Escapes de organismos modificados genéticamente al ambiente

» Contaminacién de especies no modificadas 0 especies nativas

* Produccion de “super-hierbas’

» Efectos sobre especies no objetivo (como la mariposa monarca en el caso del maiz Bt)

Otros investigadores y organizaciones denuncian otros factores en contra de los pro-
ductos transgénicos, como:

» Incremento futuro en el uso de agroquimicos

» Contaminacién de los suelos

» Desaparicion de la biodiversidad

» Resistenciaaantibioticos

« Los productos transgénicos fomentan mayores desigualdades en la reparticion de la
riqueza

Ademés todas estas percepciones af ectarian toda la cadena de comercializacién, pues s
e consumidor final no acepta el producto, entonces los distintos intermediarios tampoco

26 Alcalde. Lépez (2004).
27 Yudell. DeSalle (2002).
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lo aceptaran hasta que €l agricultor y las mismas empresas biotecnol 6gicas vean reducidas
sus ventas. Esto conduce a llegar a tener mercados “ segmentados’ o “diferenciados’,
donde el consumidor podra diferenciar entre los productos modificados y los no modifi-
cados. La segmentacion de mercado provocara demandas distintas para productos
transgénicosy los no transgénicos, tal como seilustra en lagréfica 3, donde se ha supuesto
gue las curvas de oferta son idénticas (no existe mucha base, como se menciono anterior-
mente, para afirmar que haya diferencias significativas en los costos de produccion entre
transgénicos y no transgénicos).

Gréfica 3

Segmento alimentos Segmento alimentos
transgénicos no transgénicos

La demanda por los productos transgénicos D, se supone menor que la demanda por
los productos no transgénicos D,. Si, por gjemplo, las gréficas anteriores representaran el
mercado de la soyatransgénicay lano transgénica, respectivamente, entonces el precio de
la soya transgenica tendra que ser inferior ala de la soya no transgénica (P, > P), y €
volumen de ésta Ultima sera superior también (Q, > Q). En la medida que se requieran
normas de etiquetado, pruebas, preservacion de laidentidad del producto y trazabilidad de
los productos transgénicos, entonces la oferta O,, se desplazara hacialaizquierda, elevan-
do €l precio fina y restringiendo aun mas la cantidad finalmente vendida. Ademas este
proceso de determinacion de cudles productos estan libres de organismos modificados
genéticamente y cuales no, contribuiriaa elevar |os costos tanto de unos como de otros, |o
cud sdlo provocara reducciones en € hienestar de la sociedad.?

28 Lapany Moschini (2004).
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Tal como se ha mencionado, esta segmentacion del mercado depende en buena medida
de la posibilidad de preservar la identidad del producto, la trazabilidad y las normas de
etiquetado, pues solo asi e consumidor tendra capacidad de diferenciar los productos. En
ese sentido hay diferencias importantes entre los distintos paises. En Estados Unidos y
Canada | os productos transgéni cos tienen menos restricciones y han recibido cierta mayor
aceptacion por parte de los consumidores. Pero en Europa las trabas son mayores y se
estima que aproximadamente el 70% de los consumidores |os rechazan.® Estas diferencias
pueden atribuirse a diferentes factores (culturales, histéricos, politicos, etc.) que llevan a
consumidor europeo a preferir los productos frescos y naturales. Ademas los diferentes
grupos ecologistas han realizados importantes camparias en contra de los productos
transgénicos, como es el caso de Greenpeace, Amigos de la Tierra, Red por una América
Latina de Transgénicos, entre otros.

En América Latina, en general, las normativas no son muy exigentes y mas bien los
gobiernos han mostrado cierta anuencia a la introduccién de los productos transgénicos,
aungue ya se han hecho sentir algunas demandas por mas regulaciones en materia de
bioseguridad y algunos grupos han lanzado un mensgje de alarmay protesta ante estas
situaciones, por gemplo € sitio de Internet Biodiversidad en América Latina* donde
muchas personas (ingenieros, ecologistas, etc.) expresan su desacuerdo con la produccion
de plantas transgénicas principalmente en paises como Argentina.

4. Las preguntas que alin quedan sin contestar: Los retos de la bioeconomia
decaraal siglo XXI

No cabe duda de que la bioeconomia presentaimportantesy dificiles retos parala politica
econémica actual y futura que abarcan todos los ambitos de la actividad humana y en
formamuy significativa alaeconomia, pues afectalaformaen la cual la sociedad respon-
de a sus problemas econdmicos béasicos. ¢Qué y cuanto producir?, ¢Como producir? y
¢Para quién producir?

« Laprimera pregunta (¢Qué y cuanto producir?) plantea el reto de producir alimentos
transgéni cos con demanda, lo cual implicael lograr que estos productos sean aceptados
por las autoridades sanitarias y los consumidores. Tal como se menciond anteriormen-
te, se hace necesario dedicar més recursos para investigar en dos direcciones: por un
lado lograr presentar al consumidor una mayor variedad de productos transgénicos y
por otro lado investigar mas a fondo |os efectos que |os productos transgénicos, actua-
lesy futuros, puedan tener sobre el medio ambientey e ser humano, de modo que se

29 Commission européenne. Eurobarometre 2000.
30 En el website http://www.biodiversidadlia.org
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pueda asegurar al consumidor que lo que estd comprando es seguro para si mismo y
para el ambiente.

La segunda pregunta (¢Como producir?) plantea un reto principal mente en dos puntos.
El primero es como lograr financiar una industria liderada hasta ahora por €l sector
privado de modo que no se presente una estructura monopélica u oligopdlica tanto en
la produccion de los alimentos transgénicos como en la produccion del conocimiento
que permite su desarrollo. Entra en juego definir cual debe ser la participacion de los
gobiernosy en general delas diversas entidades publicasinteresadas en lainvestigacion
y en e empleo de los resultados de estas investigaciones. Esto implicadeterminar si los
gobiernos estaran en disposicion de destinar recursos con estos fines, o de establecer
alianzas con el sector privado, o bien, otorgar beneficios fiscales o de otros tipos a las
empresas privadas que destinen recursos a la investigacion de productos que luego
puedan tener un impacto socia significativo. El segundo aspecto se relaciona en como
lograr que la produccion de los alimentos transgénicos no dafie el medio ambiente, y
gue en el mejor de los casos logre sus principales fines, mejorar la productividad
agricolaalavez que se transformaria en un factor ambiental favorable, principal mente
al reducir el empleo de agroquimicos por su resistencia a plagas y enfermedades. El
poder crear semillas transgénicas que no desarrollen ningdn tipo de contaminacion
genética y que no afecten la biodiversidad se constituye en todo un reto para la
biotecnologia, ya que de otra manera €l futuro de esta industria estaria fuertemente
limitado. A su vez los distintos paises deben crear marcos regul atorios eficientes, tanto
en el fomento de la industria biotecnoldgica como en la proteccién de su medio am-
biente y de la salud de su poblacién.

La tercer pregunta (¢Para quién producir?) significa otro importante reto, y es el que
estarelacionado alaequidad. Por un lado se argumentan los diferentes beneficios que las
biotecnol ogias ofrecen, pero por otro lado pareciera que esos eventuales beneficios no
estén a alcance de todos. La compra de semillas transgénicas més caras, los pagos de
cuotas tecnoldgicas y otros costos que anteriormente se mencionaron podrian hacer
gue no todos los agricultores de los paises en desarrollo tengan suficiente capacidad de
pago para producir con las nuevas tecnologias. Luego, los productos a consumidor
también reflgjarian dichos costos, provocando que €l efecto se extienda a resto de la
poblacion. Tal como lo manifiestalamismaFAO en su paginade Internet, los alimentos
transgénicos no son una panacea, Y |os problemas de los pobres requieren ser atendidos
con mayor prioridad, tanto en desarrollar productos que sean demandados por |os
pobres como que logren tener acceso en cantidad suficiente y a un costo favorable.
Esto implicatransformar el modelo hasta ahora seguido, donde es el sector privado €l
que lideralainvestigacion y los beneficios, por otro que facilite la transferencia tecno-
I6gicay donde el sector publico tenga un papel mas activo procurando un acceso mas
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equitativo alos beneficios de los transgénicos. Es necesario ahondar més en €l rol que
juegan los derechos de propiedad intelectual y fomentar un esquema en e que haya
fomento a la investigacion pero también acceso al conocimiento.

5. Conclusiones

A través del desarrollo del presente articulo se puede llegar a las siguientes conclusiones
principales.

» Losrecientes desarrollos tecnol 6gicos, y |0s que estén por venir, plantean todo un reto
paralas sociedades y economias actuales, a aparecer nuevos bienesy servicios, cam-
bios en la productividad, nuevas industrias con enormes potenciales comerciales e
importantes desafios en materia ambiental. Dentro de toda esta tendencia se encuentra
¢l desarrollo de las semillas modificadas genéticamente, las cuales son una de las &reas
en gue la biotecnol ogia ha avanzado més, tanto en desarrollo técnico como comercial.

» A pesar de que la biotecnologia no es tan nueva en si, no es sino hasta hace unas dos
décadas en que la manipulacion a nivel celular viene a dar un mayor impulso a esta
area cientifica, abriendo las puertas para € desarrollo de semillasy alimentos modifi-
cados genéticamente, |los cuales se espera que tengan mayor rendimiento en € cultivo,
mejor calidad, resistencia a plagas o enfermedades, mayor toleranciaa calor o d frio
0 a sequias, mayor contenido nutritivo, entre otros beneficios.

« El cultivo de productos modificados genéticamente ha venido creciendo en forma
acelerada durante los Ultimos 6 afios, principalmente en algunos paises en vias de
desarrollo.

» Lasindustrias biotecnol 6gicas enfrentan importantes costos de investigacion y desarro-
Ilo primeramente, y luego un elevado costo por lograr la aprobacion de los productos
que han desarrollado.

 Lasfirmashbiotecnol ogicas argumentan que el establ ecimiento de patentes biotecnol dgicas
(derechos de propiedad intelectual) es esencial para poder continuar fomentando sus
actividades de investigacion, ya que de otra manera no seria posible recuperar los
recursos invertidos previamente.

« El otorgamiento de estas patentes otorga a productor la posibilidad de obtener benefi-
cios monopdlicos sobre sus productos, 1o cual eleva el precio y restringe la cantidad,
con lo cual se reduce e bienestar de la sociedad.

» Las principales motivaciones de |os agricultores para emplear semillas transgénicas es
el poder incrementar su produccién, reducir sus costos y hacer frente a plagasy enfer-
medades. Sin embargo |os estudios no demuestran que los rendimientos de los agricul-
tores que empl ean semillas modificadas genéticamente sean mayores quelos que emplean
semillas no modificadas.
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» El mercado esta altamente concentrado en unas cinco firmas, lo cual genera una depen-
dencia de los agricultores de esas empresas, teniendo que aceptar contratos con un
conjunto de clausulas que imponen costos adicionales y otras restricciones.

» Laposibilidad de que los consumidores logren diferenciar los productos transgénicos
de los no transgénicos genera un mercado segregado, donde hasta € momento las
condiciones parecen concluir que lademanda por los segundos seriamayor que por |os
primeros.

» Losprincipales riesgos que | os consumidores consideran como relevantes son: posibles
alergias, escapes de organismos modificados genéticamente al ambiente, la contamina-
cion de especies no modificadas o especies nativas, la produccion de “ stper-hierbas’ y
los posibles efectos sobre especies no objetivo.

» Labioeconomia, en términos generales, enfrenta toda una serie de retos, entre los que
destacan:

» Lograr la aceptacion de los productos transgénicos tanto por las autoridades
sanitarias y como por los consumidores.

» Desarrollar productos transgénicos variados y seguros para las personas y €
ambiente.

e Permitir e financiamiento de la investigacion biotecnoldgica en un esquema
gue no concentre ni los beneficios ni e conocimiento, sino que facilite una
mejor distribucién y acceso de los productos y la transferencia tecnol égica.

» Lograr que €l desarrollo biotecnol 6gico también contribuya a satisfacer las ne-
cesidades de los pobres, lo cua implica redefinir € papdl del sector publico y
del sector privado en esta materia, alavez que sera necesario gjustar los meca
nismos de proteccion de la propiedad intelectua y la legislacion tanto para
fomentar la industria biotecnol 6gica como para lograr una mayor equidad.
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LA EXPERIENCIA ASIATICA:

UNA ENSENANZA PARA MEXICO

Verénica Nava Figueroa*
Lourdes Mendoza Villeda*

s sintébmatico que los paises de més alto crecimiento econémico en e mundo en los
Jltimos treinta afios en & mundo, estén concentrados en una sola regién, como es €
caso del Este Asiético. De hecho estos paises deben compartir algunas cosas en comun en
su estrategia de desarrollo que les ha permitido alcanzar altas tasas de crecimiento econé-
mico. Por tal motivo en este articulo se mencionaran |os rasgos mas comunes que identi-
fican a esta zona y €l papel que desempefiaron estos factores afines para impulsar el
acelerado desarrollo econémico de las cuatro economias en estudio: Taiwan, Corea del
Sur, Hong Kong y Singapur (denominados; “ Lostigres asiaticos’ ). Estaidentificacion de
eventos nos ayudara a determinar en que medida pueden ser aplicables a caso mexicano.
Por principio de cuentas es necesario aclarar que tres de los cuatro paises estudiados
aparecen como economiasindependientes después de 1945. Singapur sedeslindé deMalasia
en 1965, la parte sur de la peninsula coreana se convirtié en la Republica de Corea en
1948, Taiwan en 1949 se convirtié en la Republica de China. En lo que respecta a Hong
Kong esta tuvo unainmigracion masivaentre 1945 y 1950 fortal eciendo de esta manerasu
economia.
Las cuatro economias del Este Asidtico “recientemente independientes’ tuvieron que
hacer frente a una transicion, ya que, de una economia colonial de monocultivo pasaron a
formar parte de una economia autonomay diversificada.

Lareforma agraria

Se tiene conocimiento de que Corea y Taiwan aplicaron una Reforma Agraria. Hong
Kong y Singapur no tienen sector agrario pues tienen un territorio muy pequefio.

*  Alumnas delaLicenciaturaen Economiapor lauAM-A.
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Ademés, de aplicar una reestructuracion agricola en los paises mencionados, se aplicd
una politica de incentivos y precios justos a productor 1o que provoco gque esté sector se
desarrollara de manera rapida y eficiente.

La palitica de estimulos consistio basicamente en:

1) Financiamiento para los cultivos.
2) Construccién de infraestructura agraria y,
3) Precios justos para los productores.

Paises como Coreadel sur y Taiwan fueron y aln lo son, bastante proteccionistas de su
sector agricola. La base de la organizacion en el campo, através de la cual se candizéy
coordind el apoyo del Estado, fueron las cooperativas agrarias, organizadas por los pro-
pios campesinos.

El desarrollo de infraestructura agraria, la aplicacion de un sistema de irrigaciones, de
electrificacion del campo y laimplantacion de precios de apoyo a los principal es produc-
tos agricolas, lograron que estos paises elevaran su produccion agricola repercutiendo
favorablemente en e nivel de vida de los agricultores. En general, estos factores influye-
ron de manera importante en la incipiente direccion de las economias del Este Asiético.

Hay que aclarar que, la ReformaAgraria desempefio un papel muy importante, porque
impulsd el desarrollo agricolay, por ende disminuy6 la desigua distribucién de la rique-
za, ademés favorecié una mejor distribucion de la propiedad de la tierra.

Sustitucion de importaciones

Es en los afios 50's, es donde Asiadel Este inicialmente escoge un paquete de sustitucion
de importaciones. Esta aternativa tuvo un periodo breve y moderado lo que provocé un
menor deterioro en su sector agricola. Ademas, |as politicas de los gobiernos no discrimi-
naron a este sector sino por € contrario, estimularon las “ actividades rurales no agricolas’
como parte de un proceso de crecimiento balanceado. También, hay que resaltar que €
gobierno no intervino en el mercado laboral por lo que con estas decisiones llegd tempra-
namente la estabilizacién macroeconémica.

Pero no todo fue bueno para esta region, ya que € programa adoptado de sustitucién
de importaciones enfrentd dos problemas:

1) Un mercado interno muy pequefio
2) Importaciones limitadas de bienes de capital intermedios (debido alabaja captacion de
divisas).
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L os bienes de consumo se produjeron incentivados por politicas fiscales y otros subsi-
dios. La importacion de productos similares esta totalmente restringida por medio de
fuertes controles de importacion.

En general esta fase fue exitosa, pero provoco algunos desequilibrios en la produccion
yaque pronto se saturé el mercado doméstico (hay que recordar que estas economias son
de tamafio econémicamente reducido). Ademas, estos bienes no eran competitivos
internacionalmente por 1o que raramente se exportaban.

La sustitucion de importaciones continud, pero la demanda de bienes industriales y de
capital se elevd y, como consecuencia de esta conducta se origing escasez de divisas para
importar los materiales y equipos necesarios. Por tal motivo los Organismos | nternaciona-
les apoyaron mediante créditos y recomendaciones a la reestructuracion de las economias
en estudio.

“Primero Taiwan, después Corea, mas tarde Hong Kong y [por ultimo] Singapur transita-
ron a mediados de los afios 60’ S hacia nuevos modelos de desarrollo econdmico basados
en la estimulacion de las exportaciones como pivote para un desarrollo acelerado. La
implementacién de los modelos de exportacién de éstos paises estuvo impulsada por
instituciones y agencias internacionales como el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional asi como por corporaciones multinacionales que buscaban explotar la
mano de obra barata en éstos paises de Asia” . (Lépez Villafafie, 1999; 92)

El énfasis en la educacion

Los paises del Este de Asia se beneficiaron de las politicas coloniaes, pero principal mente
son destacables Taiwan y Corea del Sur porque consiguieron altas tasas de alfabetizacion
en la primera parte de los afios 50°'s. Aproximadamente cerca del 60% de la poblacion
sabia leer y escribir.

Hay que aclarar que:

“Los japoneses mantuvieron la propiedad de la industria de gran escala. Los taiwaneses
no fueron admitidos en la educacion superior, pero la prioridad dada a la escuela prima-
ria fomentd la expansion de su participacion en la pequefia y mediana industrias y activi-
dades de servicio..” (Ranis Gustav; 511)

Ya independientes, Taiwan y Corea principalmente, enfocaron sus esfuerzos hacia la
industrializacion vy, esta fue impulsada por la alta tasa de afabetizacion e inmigracion
temprana de pequefios empresarios chinos.

Es de suma importancia mencionar que los cuatro paises analizados en este trabgjo
pusieron mucha atencion y cuidado en la educacion primaria, ya que sabian perfectamente
gue son economias con Pocos recursos naturales y, la tnica manera de buscar avanzar (y
de no quedarse rezagados) y progresar esatravés de laeducacion, lo que hace delafuerzade
trabajo una herramienta (til en € proceso de produccién.
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Después de preocuparse por € nivel basico, se puso especia énfasis en la educacion
técnica (necesaria e importante para el progreso sostenido y creciente de cualquier pais) y,
por ultimo, esté preocupacién se extendid ala educacion superior (la universidad en éstos
paises es muy cara) donde se incentivo principamente carreras como la Ingenieriay las
Ciencias Exactas.

Aproximadamente la mitad de la educacion profesional en Taiwan estaba administrada
por empresas privadas y la otra mitad por empresas publicas. Ante tales hechos queda
claro que el progreso de los paises de Este Asiético se basa en la siguiente situacion:

Con la capacitacion de la mano de obra se pasa de producir productos simples en
tecnol ogia a productos avanzados que se basan en el aprendizaje de latecnologia moderna,
lo cual es posible gracias a la educacion impartida tanto en las aulas de clase como en los
lugares de trabagjo.

Cada afio de 1960 a 1970, aproximadamente el 15% de los graduados de Taiwan
fueron a Estados Unidos pararealizar estudios de postgradosy, en 1973 € gobierno inicid
un gran esfuerzo para repatriar a grandes talentos laborales por medio de diversos incen-
tivos.

El apoyo gubernamental

Este factor se refiere principalmente alas relaciones que establecio € aparato de gobierno
con los hombres de negocios, paliticos, élite burocréticay agentes de gobierno. Es indis-
pensable aclarar que los agentes gubernamentales juegan un papel muy importante, ya
que, son los que liderean y propician una atmosfera favorable para que se lleven a cabo de
manera eficiente y oportuna las tareas y las metas propuestas por €l proyecto nacional.

Laindustria basada en € uso intensivo de la mano de obra

Los paises asiéticos estudiados aqui, cuando empezaron su industrializacion usaron €l
recurso que mas tienen en abundancia: su mano de obra barata. Hay que aclarar que €
Este asidtico es, a diferencia de cualquier otra region en e mundo, un continente muy
poblado. La mano de obra es abundante. El uso de este factor de produccién les permitid
en primera instancia:

» Producir a bgjo costo cualquier producto, comenzando con las plantas de en-
samblgje dirigidos a la exportacion.

» El empleo masivo de su poblacién, absorbiendo el excedente de lamano de obra
del campo, mejorando de esta manera el nivel de vida de la mayoria de la
poblacion.

» Laformacion de un mercado interno para sus productos industriales.
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La existencia de mercados rigidos de trabajo (en €l grupo de los “tigres’ existen esta-
dos autoritarios) y, de politicas de capital humano lograron darle un impulso a la indus-
trializacién de las economias ddl este asiético, ademés éstos factores ayudaron a que las
sobreofertas de trabajo fueran absorbidas y |as politicas de gobierno ajustadas.

“...una vez que los mercados domésticos de mano de obra intensiva de no duraderos
habian llegado a consumirse en la primera parte de 1960, fue mucho mas facil vencer la
resistencia de intereses conferidos para los cambios de politica... y €l esfuerzo de indus-
trializacion con mano de obra intensiva...[donde] la gradual utilizacion de la mano de
obra para la primera parte de 1970...encontr6 una respuesta [positival...en las politicas
publicas [pues éstas]...se enfocaron en inversiones en capital humano y orientadas a tec-
nologia..” (Ranis Gustav; 510)

Aparte de estas condicionesiniciales, es necesario sefidlar que la Guerra Friaincentivo
la formacion de Estados autoritarios que buscaban competir con sus enemigos (el blogue
comunista) en la consecucion del desarrollo econémico, por |0 que éstos se embarcaron en
un modelo de desarrollo econdmico que presenta caracteristicas afines.

Para complementar € andlisis de las reformas econdémicas (ya sefial adas anteriormen-
te) que se llevaron a cabo se pretende, en los siguientes parrafos, sefidlar a grosso modo
algunas de las politicas econdémicas que se adoptaron en la posguerra;

a) Seaplicaron politicas nacionalistas. Los nuevos dirigentes buscaban olvidar la expe-
riencia colonizadora y por tal motivo aplicaron politicas de desarrollo nacional.

b) Se establecieron politicas de sustitucion de importaciones. Se modernizaron sus secto-
res tradicionales, se protegié el mercado interno y, se opto por la exportacion de pro-
ductos intensivos en mano de obra...

¢) El pape dd Estado fue fundamental. Favorecio e desarrollo de un sector de produccién
publico, extendié su participacion a sector privado (ésta politica varié de pais a pais).

d) Para cumplir con los puntos anteriormente mencionados se aplico un riguroso método
de planeacion econdmica (éste fue impulsado por Organismos de la ONU).!

Por Gltimo, cabe decir que e desarrollo econémico de Asiadel Este se vio favorecido
por el factor ideolégico de la Guerra Friaimpulsado por EE.UU., porgue la influencia de
los movimientos comunistas se dej6é sentir en toda la region provocando que se diera
especia importancia a desarrollo agricola (por la idea de la amenaza del comunismo se

1 Paraprofundizar més en el tema consultar a Mitsuhiro Kagami, “Principios rectores del desarrollo en
Asia’ enVictor Lopez Villafafie, Antologias; México en laCuencadel Pacifico, México, UAM, 1996, p.
55. La comisién econdmica de las Naciones Unidas para el Asiay € Extremo Oriente establecida en
1947, impulsd e método de planeacion como una estrategia de desarrollo econdmico en los paises
miembros delaregion.
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procedio de esta manera). Esta ideologia originé que se aplicara una reforma agraria que
buscaba el pronto desarrollo del campo y posteriormente € de la industrializacion de
economias como: Taiwén, Corea del Sur, Hong Kong y Singapur.

Para poder entender a profundidad la experiencia asidtica, se hace necesario realizar un
recorrido sustancia por las diversas etapas de desarrollo econémico por las que pasaron
estas economias para poder entender € gran enigma que encierra el crecimiento acelerado
y sostenido que han tenido los llamados “tigres de Asia’.

Como ya se menciond inicialmente, los tigres asiaticos se encuentran situados
geogréficamente en unaregion estratégicay esto ha servido para un despegue econdémico
sostenible a lo largo de las tres Ultimas décadas. Su posicion geopolitica esy ha sido un
punto clave en su acelerado expansionismo a nivel internacional. De esta manera tenemos
que la region del Este Asidtico es una zona de alto dinamismo econdmico, financiero y
comercial; por lo que su estudio merece una seria atencion y andlisis profundo.

En esta breve investigacion, se hatomado en consideracion est4 particularidad especi-
ficaparainiciar con € estudio de estas entidades econdmicas que conforman a este grupo
especial.

Es importante mencionar que esta zona tuvo una especial atencion por e gobierno de
los EE.UU. El gobierno americano no solo dio una amplia ayuda militar y econémica a
estas economias, sino que también gercid una influencia directa sobre las sociedades
mismas. De esto se desprende que la “guerra fria’ jugé un papel clave en el incipiente
desarrollo de estas sociedades.

Como ya mencionamos anteriormente, Japon tenia un papel muy dinamico en la pos-
guerra, ademas tenia nexos especiales con Taiwan y Corea que se derivaban de su proxi-
midad geogréfica 'y de su historia colonial. Por lo tanto, entendemos que una parte del
éxito del Este Asidtico se debe a estas condiciones historicas internacional es.

De esta manera tenemos que, Corea del Sur, Taiwan, Hong Kong y Singapur han
demostrado desde 1950 a la fecha mucha actividad en cuanto a expansion industrial,
crecimiento econémico, intercambio comercia y capacidad financiera en el mundo. Para
poder entender completamente € entorno que envolvia a estos paises asi éticos se procedid
aidentificar inicialmente, dentro de este escrito, las primeras reformas que sentaron las
bases del [lamado “milagro asiético”;

a) Lareforma agraria,

b) Politica de sustitucion de importaciones,

¢) La transnacionalizacion,

d) El énfasis en la educacion

€) Industrializacion basada en € uso intensivo en mano de obra,
f) El rol del Estado, entre otras.
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Aungue existen en las cuatro entidades econdmicas diferencias muy importantes en
cuanto a las politicas implementadas, todos ellos se caracterizan por el activo papel del
Estado. El aparato estatal se caracteriza por ser centralizado, fuerte, promotor, conductor,
autoritario, desarrollista, capitalista, etc., en el cumplimiento de las metas econdémicas
nacionales. Los gobiernos promovieron, como ya hemos venido repitiendo, las exporta-
ciones, laeducacion y latecnologia; ademas, aentaron la cooperacion entre las industrias,
las empresasy los trabajadores. No dejaron nunca de estimular la competencia. El aparato
gubernamental fomentd intensamente la exportacién. Las exportaciones aceleraron la di-
fusién de la tecnologia, la innovacion y e conocimiento.

Ademés, es importante sefialar que las economias asiéticas decidieron invertir en la
educacién por ser un factor primordia para el desarrollo econdmico y socia de toda
economia en crecimiento.

Otro factor relevante fue la industrializacion rapida de la zona, ya que la falta de
materias primas en el lugar y con una poblacién con tasas demogréficas en ascenso,
elevar los niveles de vida requirié manufacturas intensivas en mano de obra, para des-
pués pasar a actividades productivas con uso intensivo en capital y de valor agregado.
De esta manera, se desprende que €l crecimiento industrial se fund6 en industrias lige-
ras, intensivas en mano de obra como: papel, calzado, cemento, hierro, productos qui-
micos, textiles, vestimentas, plasticos y electronica; posteriormente avanzaron hacia
industrias mas pesadas, como en acero, petroquimicas, construccion naviera, vehicul os,
computadoras, etc.,

En relacion al crecimiento econdmico, las cuatro entidades han experimentado tasas
positivas notables después de 1960. Ademas, los mercados del exterior presentan una
severa dependencia, por |o que se puede afirmar que estas sociedades han desarrollado
economias muy ligadas a la produccion manufacturera para la exportacion.

La industria de exportacién ha jugado un papel muy importante para € desarrollo de
estas cuatro entidades. Esta situacion se ha logrado en base a politicas macroecondémicas
diversas. Hong Kong presenta un sistema de libre mercado, mientras que Singapur, Corea
del sur y Taiwan tienen un amplio marco de regulacion.

En el caso de Taiwan y Corea del Sur, el incremento de las exportaciones como parte
del PNB ha sido impresionante, mientras que en Hong Kong y Singapur se ha mantenido
constante.

Para promover el nivel de las exportaciones se llevaron a cabo varias actividades;

a) Se desarroll6 la infraestructura,

b) Se otorgd un acceso preferencia a capital y las divisas,

¢) Se desarrollaron nuevos mercados de exportacion

d) Semgord lacaidad de la produccién y con ello se gand reputacion.

53



54

VERONICA NAVA FIGUEROA, LOURDES MENDOZA VILLEDA

L as cuatro economias presentan (a excepcion de 1997) un tipo de cambio favorable
respecto al ddlar, lo que las hace muy competitivas. Estas entidades econémicas se
caracterizan por las atas tasas de ahorros, alta productividad y una ética laboral muy
positiva. Es destacable mencionar que las altas tasas de ahorro que se obtienen en estos
paises generan un alto nivel de crecimiento. Los efectos sobre el ahorro interno fueron
muy positivos, ya que se dio una amplia eficiencia de este recurso en la asignacion de
créditos.

Hubo, ademas, un intenso apoyo oficial alainversion yaque al mantener bgjaslastasas
de interés se fomentd la inversion, ademas de que se incremento la capacidad de correr
riesgos. Los impuestos que se pagan son relativamente bajos. La tasa de inflacion se
caracteriza por ser de menor grado. Se ha venido aplicando en estas economias (a excep-
cion de Cored) una prudente politica fiscal.

En € aspecto cultural un elemento comun de gran importancia es la existencia de una
tradicién confuciana compartida por la mayoria de la poblacion.

En términos sociales, como resultado de la estrategia de industrializacion basada en la
exportacion de manufacturas, en las cuatro entidades se ha mejorado € nivel de vida. El
desarrollo de estas sociedades asiéticas tuvo muchos aspectos; se generaron grandes ga-
nanciasy éstas se utilizaron para fomentar el crecimiento y no se les disip6 en la apropia-
cion ilegal de los funcionarios.

De esta experiencia se desprende que; s queremos lograr o tener un acercamiento alos
niveles de crecimiento logrados por “lostigres asidticos’, tenemos que apoyar el comercio
exterior; favoreciendo la competitividad de las empresas nacionales, estimulando las in-
versiones en computo, informética y electrénica principalmente. Se debe promover de
manera decidida y oportuna nuestra capacidad empresarial con objeto de desarrollar nue-
vos modos organizacionales de produccion.

Es destacable mencionar que ninguna politica aislada aseguré €l éxito de estas econo-
mias por si sola, 1o que hubo fue una integracion de paliticas, que variaron de un pais a
otro, pero todas a su vez presentaban alguna de las caracteristicas que ya hemos destacado
en € transcurso de esta investigacion.

Cabe decir que en los Ultimos tiempos, ha existido una evolucion del regionalismo
econémico en la zona del Este Asiético, esto se debe a que las economias asiéticas han
ganado grandes cuotas de mercado para exportar, lo que ha provocado que las economias
desarrolladas respondan firmando acuerdos de libre comercio con otras economias subde-
sarrolladas y no permitan la entrada de los “tigres de Asid’ a sus mercados. Entre los
principal es bloques econdmicos podemos mencionar; ASIA PACIFICO, ANSEAN, CE, TLCAN,
etc.,,
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Inversion extranjera directa, exportacionesy progreso industrial

Los “tigres’ han tenido, por lo general, mucho éxito en atraer inversion extranjera
directa (IED) para disminuir deficiencias especificas en cuanto a sus conocimientos de
tecnologia y organizacién. El factor més importante para atraer 1ED han sido las dtasy
sostenidas tasas de crecimiento que han presentado estas economias. Es relevante men-
cionar que en el Este de Asia la IED ha estado en todo momento més orientada a la
exportacion.

Cuadro 1?
ied en e sector manufacturero:
clasificacion de los paises receptores

Pais receptor a/ Afio Porcentaje de filiales
extranjeras

Singapur 1988 53.0

Republica de Corea 1986 215

Hong Kong 1987 17.3

Japon 1986 2.2

Fuente: M. Wilkins, “Multinational Corporations. An Historical Account”, documento para la Conferencia
UNU/WIDER sobre empresas transnacionales y laeconomiamundial, celebradaen el King's College, Cambridge,
Reino Unido, 21 a 23 de septiembre de 1995.

a Clasificados por el porcentaje de |as filiales extranjeras en las ventas totales de manufacturas en e mercado
interior (para e Ultimo afio disponible).

Dentro de la region del Este Asiatico, se ha dado una notable diversificacion de la
inversion extranjera directa. Puesto que podemos observar en el siguiente cuadro, las
filiales externas representaban del 40 a 50% de las ventas internas de manufacturas en
Singapur a fines de 1980, mientras que, en Coreay Hong Kong los porcentajes se daban
en torno a 21 y 17% respectivamente.

Es destacable mencionar que; “ ...en la Republica de Corea...en los sectores clave de

maquinaria eléctrica y productos electronicos la parte de las filiales era del orden del
70%..” (ONU., 1996; 64)

2 (ONU., 1996. P4g. 63)
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El desarrollo de Coreay Taiwan, se baso principa mente en empresas nacionales pero
antes y ahoralaIeD hatenido un papel muy importante en ciertos sectores de estas cuatro
economias. Singapur y Hong Kong son los mercados més preferidos de la inversion ex-
tranjera directa sobre los otros paises. No obstante, hay diferencias importantes entre
ambas economias en cuanto a lainjerencia de la IED en su desarrollo.

No obstante los logros de esta zona asidtica, no podemos dejar de mencionar € lado
oscuro de la experiencia asi@tica; En la clasificacion internacional de paises segin sus
niveles de reduccion de la pobreza, €l Este Asiatico ocupa el primer puesto. Pero en
cuanto alos indicadores mas generales del desarrollo humano se sita muy por abajo. Esto
quiere decir, que la poblacion de las sociedades asidticas en estudio, no tiene libertad para
escoger a sus politicos, no goza del derecho de huelga, hay represion en los movimientos
sindicales, en general estan carentes de poder politico. No existe la democracia para estas
economias. La poblacion pobre, carente de poder para decidir sobre |os destinos de su pais
suele recibir un trato indignante.

El crecimiento rapido de la region, con todos sus beneficios, se halogrado a un precio
muy elevado. El manegjo deficiente de |os recursos naturales ha dejado mucha destruccion
medioambiental, o que ha deteriorado |os medios de subsistencia de las comunidades mas
vulnerables. Esta destruccion ambiental ha provocado que se incremente € cancer, €l
plomo en los nifios, las enfermedades en la poblacion civil se han incrementado gracias a
los niveles altos de contaminantes en la regién y en general se ha elevado € indice de
mortandad en los infantes.

En el caso de Corea del Sur y Taiwan ya se han alcanzado los limites ecoldgicos
tolerables, el cancer aumentay la contaminacién detierras, aguasy cultivos es preocupan-
te. Estos paises se enfrentan ya, a fuertes movimientos ecologistas.

En cuanto a la ensefianza que estos paises dgjan a México, podemos decir que son
varias.

Por principio de cuentas, nos queda muy claro que no existe un modelo Unico a seguir
en la experiencia asiatica, ya que, en € crecimiento de estas economias intervinieron
varios factores que no se pueden homogeneizar porque cada pais tiene un contexto histo-
rico, social, econémico y cultura totalmente diferente.

Laevolucién de los “tigres asiaticos’, en sus tasas de crecimiento no fue producto de
politicas fijas desde €l comienzo de su desarrollo, sino que fueron evolucionistas, ya que,
fueron adaptadas a las distintas condiciones que se venian generando a nivel naciona e
internacional.
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Gréfica 1
a) Total de crecimiento anual-PiB (1960-1999) de los paises
de Este Asiatico
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Aquino Rodriguez Carlos. “INTRODUCCION A LA ECONOMIA
ASIATICA. El desarrollo econémico de Asia Oriental y lecciones para e Per(” . Universidad Mayor de San
Marcos. Facultad de Ciencias Econdmicas. Lima, Perti. 2000.

“El éxito del desarrollo en el Este de Asiaeslegendario”.® En € periodo 1960-1970, €
crecimiento medio anua del PiB de los dragones asidticos se mantuvo con una tendencia
creciente y constante. Una de las ventgjas para alcanzar estas tasas de crecimiento se debe
a que afinales de los cincuentas y, a principios de los sesenta habia un mayor grado de
alfabetizacion y un gran desarrollo de la ensefianza, asi como una distribucién de la pro-
piedad y del ingreso més equitativo, resultado de las reformas agrarias realizadas al térmi-
no de la segunda guerra mundial .

El crecimiento econémico de los paises asiaticos desde 1960 se ha basado en las
importaciones de energia y de otras materias primas, debido a que no cuentan con
recursos naturales. Ademas, también han hecho un buen uso de las exportaciones de
productos manufacturados a la ocbe, como resultado de un modelo de industrializacion
hacia fuera.

Esvisible en lagréfica, que apartir de ladécada de los 70's comienza a darse una caida
en la tasa de crecimiento del PIB, esto se debié a que hubo un encarecimiento de de las
materias primas energéticas y minerales registradas en los lapsos 1973-1974 y 1979-
1980. En los afios ochentas hubo una fuerte desaceleracion del comercio mundial de
manufacturas.*

A partir de los ochentas, hay una reduccién del volumen en el comercio internacional
debido a una recesion de las economias desarrolladas, ademas, de que se renuevan las

8 Lascano Marcelo Roman. “Claves del desarrollo asiético”. Ediciones Macchi. Argentina.1997. p. 18.
4 BustdoPablo. Laindustrializacion en América Latinay Asia Oriental: un analisiscomparado. Comercio
Exterior. Vol. 42. NUm. 12. México, diciembre de 1992, pp. 1111-1119.
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politicas proteccionistas y hay un endurecimiento en las estrategias de austeridad, contra-
yendo la demanda de importaciones de los paises avanzados.®

Larivalidad se da “...en las industrias més internacionalizadas y en las que ha sido
mayor la presencia asiatica...S bien los antecedentes de este proceso datan de media-
dos de los ochenta, se desencadend en los noventa y fue factor determinante en la
tendencia decreciente del precio de varios productos industriales..” (Dabat, Rivera,
Toledo, 2001; 961).

Como puede observarse en e gréfico, la tasa media de crecimiento de Taiwéan es en
promedio superior alas de los demas paises agui analizados. Esto se debe a que la econo-
mia taiwanesa se caracteriza por ser muy fuerte a nivel de competencia manufacturera.
Béasicamente, su esquema de industrializacion se basa en la pequefia y mediana empresa
como factores impulsadores de |a economia taiwanesa.

Taiwan presenta en la década de 1960-1970 una tasa media de crecimiento del 9.1%,
seguida de un incremento a partir de los setentas, con un promedio de 10.2%, la més dta
de su historia ya que a finales del siglo XX esta tasa se ve fuertemente afectada, pues
termina en 5.3%. Hong Kong, presenta una caida muy dréastica, pues de 8.9% en los
setentas cae a 0.6% en 1999. Las otras dos economias, en general, se puede decir que en
promedio han mantenido tasas de crecimiento altas. Corea, en € Ultimo afio analizado
presentaba una cifra de 9.8% la mayor en su historia econémica.

Gréfica2
b) Exportaciones 1960-1998
(tasa de crecimiento anual)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Aquino Rodriguez Carlos. “ INTRODUCCION A LA ECONOMIA
ASIATICA. El desarrollo econémico de Asia Oriental y lecciones para e Per(i”. Universidad Mayor de San
Marcos. Facultad de Ciencias Econdémicas. Lima, Pert. 2000.

5 Bustdo Gémez Pablo. Economia palitica delos nuevos paisesindudtrialesasiaticos. SXXI. Egpafia1990. p. 92.
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La transnacionalizacion bajo la hegemonia de los americanos en la guerra fria fue de
gran ayuda para Taiwan y para Corea del Sur pues cred las condiciones para un desarrollo
industrial sostenido.®

Como se puede prestar atencion en €l grafico, Corea del Sur y Taiwan estén por arriba
en cuanto a su nivel de exportaciones en relacion a Hong Kong y Singapur, esto se debid
principalmente, a que la ayuda estadounidense a Taiwan termind en 1964, mientras que,
para Coreaddl Sur se suspendio apenas en 1980. Incluso, la ayuda en especie siguid. Esto
es importante de mencionar porgue la ayuda alimentaria americana sirvio para establecer
bajos saarios en los dos paises. Para poder explicar la cima que representa latendenciade
Corea en € afio de 1973, con una tasa de crecimiento en sus exportaciones anuales del
98.2% es necesario aclarar que los coreanos preferian financiar sus inversiones a largo
plazo con créditos extranjeros, y endeudarse para evitar asi la crisis de la balanza de
pagos.’

A partir de la década de | os setentas, en Corea muchas industrias se desarrollaron bajo
e principio de “primero exportar”, es decir, tuvieron como objetivo e mercado mundial®
y & mercado interno pasd a un segundo plano. Ademas, € gobierno coreano impulso las
exportaciones por medio de incentivos, en especia através de subsidios. De esta manera
se explica porgue sus exportaciones fueron tan significativamente altas en este periodo en
relacién a las otras tres economias y su tasa media de crecimiento inferior ala de Taiwan
y de Singapur en €l periodo comprendido 1970-1979.

Para estos paises €l acceso de sus hienes manufacturados al mercado anglosajén repre-
sent6 una gran oportunidad de exportacion. Corea depende de manera importante de este
mercado, ya que, los americanos absorben casi € 40% de sus exportaciones.

En promedio, durante la década de los 60's la tasa de exportacion de Corea ascendio a
39.3% mientras que para Taiwan significo el 23.4%. En estos afios se encontraba
implementado el modelo 1S, que arrojé muy buenos resultados para todas las economias
de la regién. Hong Kong traia una tasa del 16.0% mientras que Singapur del 3.5%. Las
diferencias de estas cifras se dieron de manera muy simbdlica porque, como ya menciona-
mos en lineas anteriores, Talwan y Corea estaban subsidiadas y apoyadas por Estados
Unidos.

5 GeorgeArsenio, El contexto transnacional del desarrollo de Coreadel Sur y Taiwan, en Samir y Pablo
Gonzélez Casanova (eds), La nueva organizacion capitalista mundial vista desde el Sur, tomo 11: El
Estado y la politica en el sur del mundo, Madrid, Anthropos, 1995, p. 326.

7 Ver Lopez Villafafie Victor. ASIA entransicion... p. 88.

8  LopezVillafafieVictor. Lanuevaeradel capitalismo. Japdn y Estados Unidos en lacuencadel Pecifico
1945-2000. Siglo XX1. México. 1994. p. 113.
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Conclusiones

En la elaboracion de este articulo, se mencionaron y explicaron algunas de las politicas
gue se presentaron como comin denominador en las cuatro sociedades asiéticas. Por lo que
podemos decir que cada pais ha seguido un rumbo distinto y ensefia una leccién diferente.

Lasdiferencias en las regiones en cuanto a su capacidad de administracion, en laforma
de gobernar, las diferencias histéricas y de riqueza econdmica determinan qué es factible
en cada pais, porgque ni Taiwan ha imitado a Corea del Sur, ni Singapur a Hong Kong y
viceversa. Con este planteamiento queremos decir que cada entidad ha llevado a cabo
politicas especificas condicionadas por sus situaciones particular. Por eso mantenemos la
propuesta de que, de cada pais podemos obtener lecciones que varian entre si y varian con
e tiempo.

Unaleccién primordia para México de los “tigres asiéticos’, es que la pobreza no es
inevitable, es decir que se puede tener crecimiento con equidad. Hay mucha literatura
econdémica que nos dice que € crecimiento puede producir desigualdad, inequidad y po-
breza, porque €l beneficio solo llegaalosricosy a cuentagotas a los pobres, pero € Este
asidtico nos demuestra lo contrario ya que de acuerdo con un informe publicado por la
OCDE esta region ha disminuido en mayor grado sus indices de pobreza y ha elevado la
calidad de vida de la mayoria de sus habitantes. Esto nos induce a pensar que en México
puede hacerse realidad que la pobreza, la desigualdad y 1a mala distribucién del ingreso
disminuyan.

Es necesario un andlisis riguroso, profundo y cientifico para detectar las politicas
implementadas por las sociedades asidticas para llegar a este estadio de bienestar. En
nuestro pais, solo con un compromiso serio y responsable por parte de los hacedores de la
politica econémica naciona se puede llevar a cabo este propdésito.

Otraleccion importante que es destacable mencionar eslainversidn en capital humano
como motor del crecimiento econdmico del pais. Las sociedades asidticas han fincado
parte de su éxito econdmico en fortalecer e desarrollo humano, invirtiendo en gran escala
en educacioén, capacitacion, innovacién, conocimiento, investigacion, etc,. Los gobiernos,
no han dejado de lado este indicador. Contrario a México, “lostigres asidticos’ han desti-
nado un porcentaje considerable del gasto publico a este rubro, obteniendo ventajas com-
parativas en el comercio internacional. La mano de obra asiética es cualificada,
multifuncional y adaptable a los constantes cambios que se generan en sus procesos pro-
ductivos.

Nuestro pais debe ver las ventgjas que trae consigo lainversion en capital humano. No
olvidemos que la educacion en una sociedad es fundamental para su desarrollo y creci-
miento econémico. Se debe destinar més ddl gasto publico ala educacion, ya que contra
rio a lo que nos ensefian los asidticos, el gobierno mexicano cada vez recorta més €l
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presupuesto destinado a este rubro. La factura de esta errénea decision ya la estamos
pagando, pues hace 20 afos que se debid de haber hecho una reformaintegra a sistema
educativo. Si no sellevaa cabo |o més pronto posible esta transformacién, M éxico seguira
teniendo ritmos de crecimiento muy pobres en comparacion a las economias asidticas, y
esto implica que se siga abriendo mas la brecha de la desigualdad socia y de la distribu-
cion del ingreso.

No existe mejor inversion para un pais que e de invertir en sus recursos humanos.
Nuestro pais no podra acanzar mejores niveles de vida si no se apoya como prioridad
nacional el desarrollo de la educacion superior y la investigacion cientifica. Ejemplos
claros los tenemos en paises como; Taiwan, Corea, Hong Kong y Singapur.

Las paliticas actuales del gobierno favorecen alas instituciones privadas a costa de las
publicas, hecho lamentable porque las primeras no forman cientificos.

Los recortes a la ciencia no solo ponen en riesgo a la comunidad cientifica mexicana,
sino a desarrollo y la union del pais. Apliquemos en este rubro lo que nos ensefian las
sociedades asiéticas y € resultado sera a la larga benéfico para la economia mexicana.
Para lograr avances en esta area es necesario que los encargados de la educacion, investi-
gacion y ciencia se pongan atrabajar con responsabilidad y profesionalismo, dejando de
ser rehenes de intereses privados y particulares gjenos a la nacion.

Una tercera leccion que nos dejan “los tigres asidticos’ es € compromiso palitico, ya
gue es una condicién necesaria para integrar con éxito las medidas o reformas sociales y
econémicas encaminadas al bienestar de la poblacion. La existencia de burdcratas prepa
radosy eficientes representa una gran ventaja para la toma de decisiones oportunas, efica-
cesy acertadas.

En la actualidad la politica mexicana se ha visto sobrepasada por los fendmenos de
corrupcion. Se ha agudizado la existencia de esta dlite en €l poder, ya que hoy en dialos
escandal os de abuso de funciones, negligenciay trafico de influencias han sido noticias de
primera plana en los medios de comunicacion. Esta situacion ha sido terrible para la
imagen del pais ante los inversionistas. Cada dia surgen nuevos escandalos en el sector
burdcrata, 10 que trae como consecuencia que surjan expectativas negativas ante el pano-
rama econdmico de la sociedad mexicana.

En México, d nivel de transparencia y responsabilidad a nivel politico ha tenido una
gran decadencia y esta situacion ha repercutido en la inseguridad que se vive a nivel
nacional. En la actualidad, €l pais se encuentra en € segundo sitio en cuanto a lainsegu-
ridad social, detras de Colombia. Este escenario tiene grandes desventajas para la econo-
mia del pais, ya que repercute en la falta de confianza de los inversionistas (maxime que
México se caracteriza por depender en mucho de lainversion extranjera), hay por lo tanto,
fuga de capitales, los inversionistas piensan en otras posibilidades para poder invertir, e
turismo disminuye, la entrada de divisas se contrae, los flujos de capital (de cualquier
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indole) se reducen ante este panorama, en general le va mal ala economia nacional y en
consecuencia a sus habitantes.

Ante esta penumbra, es necesario que el gobierno se esfuerce méas por mantener la
estabilidad del pais, porque esto es requisito indispensable para €l desarrollo del pais. Se
hace urgente la necesidad, de reformar las leyes que protegen alos delincuentes de cuello
blanco, se debe de suprimir el fuero constitucional que protege a los politicos de sus
fechorias, la aplicacién de las leyes no debe ser a discrecidn, nadie debe estar por encima
delaley. En fin, creemos que si no se llevan a cabo las transformaciones que requiere €l
pais en cuanto a su élite burdcrata no podremos seguir avanzando hacia el tan anhelado
nivel del primer mundo. Las reformas estan pendientes desde hace mucho, e pais ya no
puede esperar mas, asumamos en gran parte o que nos ensefian |os paises asiaticos en
cuanto a la ética Neoconfuciana, en donde se reivindica € papel de la educacion en €
desarrollo econémico, € de la“meritocracia’, es decir, los atributos personales que debe
poseer una burocracia eficiente, la vocacion de servicio y ledtad a pais, la disciplina
social, la no confrontacion, la busgueda del consenso, etc.,

Como hemos visto, €l auge, las limitaciones, y € costo social que rodea a las econo-
mias asiaticas en buena medida son aceptables, pero no son del todo positivos.

Para finalizar, no nos queda mas que indicar que, para otras regiones en vias de desa-
rrollo, en particular América Latina, €l desafio esté en aprender de los avances socialesy
econdmicos del Este Asiético y gjustar tales variantes en sus respectivas estructuras econé-
micas, sociales, politicasy culturales.

Todavia, se requiere mucho conocimiento previo, andlisis profundo y objetivo, sobre
todo, tener bien claras nuestras diferencias histéricas y culturales con los paises asiaticos
para imitar sus experiencias y “modelos’.

No hay que dejar delado, que los “model os econémicos’, que las medidasy estrategias
que resultan exitosas en alglin lugar, porque hayan obtenido resultados positivos no asegu-
ran que vayan a resultar aplicables a todos los paises, ya que todas las naciones son dife-
rentes.

El gran desafio de México consiste en superar sus limitaciones; si no lo hace, seguira
perdiendo terreno ante paises que han comprendido que lamodernidad econémicay social
€s una tarea que involucra tanto a gobierno como a la ciudadania.

No nos resta mas que sefidlar que, esperamos que a partir de trabajos introductorios y
panoramicos como éste, se avance hacia trabgjos, investigaciones y reflexiones de una
mayor profundidad y alcance.
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EL PAPEL DEL COMERCIO ELECTRONICO COMO

INTEGRANTE DE LA ECONOMIA DIGITAL

José Guadalupe Valdivia Rodriguez*

n la economia actua se puede hablar de una economia electronicay no tanto de la
denominada, hasta hace algun tiempo, “nueva economia’.

El complejo sistema de comercio electrénico implica la utilizacion de Internet como
herramienta principal de trabajo y de nuevasreglas para€l gercicio de éste tipo de comer-
cio, tanto a nivel nacional como a nivel internacional.

Se puede decir, en términos generales, que el comercio electrénico es la posibilidad de
realizar transacciones comerciales empleando medios electrénicos (actualmente traduci-
dos como Internet).

Laventaen e comercio electronico se realiza de la mismaformaen que se ha desarro-
Ilado laventa através de los tiempos: hay un cliente que necesita un producto o servicioy
un proveedor que lo proporciona; y es éste Ultimo quien informa sobre todas las condicio-
nes de su ofertay e cliente decide si la misma cubre sus necesidades, por lo cual, si se
Ilega a un acuerdo, la venta se rediza.

El comercio electrénico tiene mdltiples variantes, desde la simple presencia de un
catélogo de productos hasta la entrega de lamercanciaa consumidor final; también puede
0 no tener interaccién con inventarios, sistemas contables y administrativos; o bien, contar
con laposibilidad de que € propio comprador personalice lainformacién querecibeo ala
mercancia misma.

De estamanera, se creaun nimero creciente de formas de realizacién de las transaccio-
nes comerciales que se caracterizan por su evolucién a una mayor complejidad de los
modelos de comercio y a una mayor integracion de taress.

*  Egresado delaLicenciaturaen EconomiadelauAam-A.
Agradezco al Maestro Abelardo Marifia Flores|os comentarios hechos al presente trabgjo. Este trabajo
esel primer capitulo delatesisdelicenciatura
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Los modelos mas conocidos son las tiendas virtuales (donde € comerciante lleva
control total de todas las operaciones y catdlogos) y las plazas comerciales (en € que
varias tiendas aparecen en un dominio comin compartiendo infraestructuras y gastos).

Sin embargo, existen también modelos de mayor complejidad, como los dedicados a
licitaciones, subastas y plataformas de colaboracion; o bien, los que tienen contemplado
un programa de atencion al cliente y actualizacion automatica de inventarios.

El presente trabgjo tratard de desarrollar un acercamiento acerca de lo que sucede a
interior de este tipo de comercio al efectuar cualquier operacion o transaccion electronica
realizada mediante medios e ectrénicos, interviniendo principalmente la red de redes, es
decir “Internet”. Sin embargo, los métodos tradicionales de comercio, no difieren mas
que en € medio respecto a los actual es medios de transaccion.

Origen y definicion del comercio electronico.

Desde tiempos antiguos la humanidad ha buscado distintas formas de establecer mejores
relaciones entre sus miembros, y una de estas formas iniciales de relacion es el comercio,
la cua consiste smplemente en e intercambio de bienes y servicios a cambio de una
remuneracion.

Laactividad del comercio empez6 como algo rudimentario en donde se intercambiaba
un producto por otro, pero en la actualidad esta actividad ha crecido a pasos agigantados
como una parte muy importante de la economia moderna.

La globalizacion ha hecho que el comercio entre paises sea algo tan comin como era
en su tiempo € intercambio de bienesy servicios entre personas. Lainclusion de latecno-
logia en nuestra era ha hecho que dicho intercambio sea aun més fuerte y comun, es por
eso gue mientras mas tecnologia exista en € mercado mas facil se da la comunicacién
entre las diferentes naciones del mundo.

Es aqui donde surge un concepto que ha venido a revolucionar la economia entre
paises. el comercio electrdnico.

El comercio dectrénico en Internet es uno de | os aspectos més relevantes en la evolucion
que pueda experimentar en |os proximos afios la red de redes. Este tipo de comercio abre un
mundo de posibilidades, tanto para particulares como a empresas, que permiten obtener los
objetos de consumo habituales sin efectuar desplazamientos innecesarios, los cuales in-
cluirian servicio a domicilio y, probablemente, una favorable reduccién de precio.

Para los comerciantes, este tipo de comercio significa alcanzar la globaidad a un costo
insignificante, la apertura a mercados antes impensables y la posibilidad de una eficaz ges-
tion de sus recursos 'y stocks, y en € que en muchas ocasi ones, para una empresa determina-
da, cada PC o estacion de trabgjo, se convierte en una sucursal virtual perteneciente a una
cadena de cientos de establecimientos. Sin embargo, hay quienes dicen que € concepto de
comercio electrénico tuvo su auge al principio de su creacion y ahora va en declive.
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Pero no se puede olvidar que € descubrimiento de nuevas herramientas tecnol 6gicas
indicay lleva a pensar que esto no es asi, ya que cada empresa es libre de decidir su
estrategia de negocios. Debido a que la competencia entre las mismas es cada vez mas
fuerte, las empresas estan obligadas atomar diferentes decisiones y a buscar nuevas fuen-
tes de ingresos para ser mas competitivos y eficientes en e ambito mundial.

El comercio electrénico como tal, abarca amplios sectores, por 1o que su definicion no
es sencilla, ya que hoy en dia son populares las definiciones comprensibles y sencillas de
comercio electrénico y otras definiciones un poco mas complejas.

Existen definiciones més amplias de comercio el ectronico que acompafian aun univer-
S0 en expansion de aplicaciones dentro y entre firmas comerciales, incluyendo correo
electrénico, flujo de documentos y trabajo, aplicaciones de Intercambio Electrénico de
Datos (IED) en administraciones de compras y logistica, confeccidon y venta a detalle
dependiendo de la demanda, empresas virtuales y groupware.!

El problema central con las palabras que se refieren al lenguaje informético y electro-
nico, como por gjemplo los conceptos de comercio electrénico o negocios el ectronicos, es
gue existen demasiadas definiciones y también demasiados expertos en la materia.

El comercio eectrénico es parte de los negocios el ectronicos, y rompe menos con los
objetivos planteados en términos de cambios a interior de la organizacién. La definicidn
de negocios eectronicos se refiere ala manera en que se organizan |os recursos financie-
ros, econdmicos y humanos, donde desde luego también se halla implicita la tecnologia
necesaria para este tipo de negocios. Definiendo un poco las respectivas diferencias res-
pecto a comercio electronico y negocio electrénico se tiene que (Sleurink: 2004):

— Comercio €electronico. Es el intercambio electronico de bienes fisicos y también
intangibles como la informacién en € que se incluyen todos los momentos del intercam-
bio: el marketing, los pedidos, € pago y la asistencia en la entrega. Es decir, € comercio
electronico Unicamente hace referencia ala compray venta de productos (intercambio de
bienes) empleando Internet.

— Negocios electrénicos. Es una organizacién interconectada en red que usa las TICs
para establecer relaciones estrechas entre sus inversores, empleados, clientes y proveedo-
res. Las TICs ayudan aminimizar las distancias entre el negocio y sus socios por medio de
la automatizacion de los procesos de transaccion, reforzando las relaciones y reduciendo
los costos. En otras palabras, € término negocio electrénico hace referencia a uso de
Internet en las diferentes fases del ciclo de vida de una empresa; es decir, incluye tanto la

1 El groupware esun conjunto de herramientas que permiten quelagente trabaje en conjunto, coordine sus
esfuerzosy compartalainformacion delaorganizacion; el Groupware es unaplataformaque soportala
comunicacion, colaboracion y coordinacion entre lagente de unamisma organizacion.
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compra-venta de productos, facturacién, gestion de la informacion, atencion a cliente,
publicidad, intercambio de informacion entre clientes y proveedores,

Por otra parte, Sleurink también muestra la evaluacion de las diferencias en cuanto d tipo
de modelo que se quiera tener en una empresa, ya sea que se trate del modelo de comercio
electronico o del modelo de negocio electronico como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 1
Ventajas y desventajas del comercio electronico y negocio electr 6nico

Modelo de Comercio

Electroénico \entajas Desventajas Ejemplos
Tiendaelectrénica Nueva fuente de ingresos. Alto costo inicial. Novib
Intercambio electrénico de Apoyo indirecto de los Laventaa por menor www.novib.nl

bienes, servicios e beneficiarios. no soporta mucho la
informacion. Crea visibilidad extra competencia.
E-mail: Se comparten costos ¢Como dividir beneficios OneWorld

Un conjunto de tiendas

Posibilita el intercambio

obtenidos por la venta

www.oneworld.org

electrénicas o un mercado enlared y lavisibilidad. de una marcacomin?
sectorial. Automatiza la cooperacion.
Marcaselectronicas: El sitio web orientado a Dificultades para Etoy
Laorganizacion desarrolla la emision puede ser comunicar los mismos Www.etoy.com
un sitio web para apoyar la usado con los medios valores en laweb,
estrategia para posi cionar tradicionales. tal como lo hace en
Ssu marca. Creaunaciertaexperiencia diarios, TV, radio y
0 sensacion al consumidor. publicidad.
Modelo de negocio
electronico \entajas Desventajas Ejemplos
Informacion broker/Portal : Un portal muy conocido Los servicios Yahoo
Proveen informacion y generamuchas paginas interactivos, tales como www.yahoo.com

asesorfa(negocio) exitosas. pagos online y motores
Beneficios por laventa de busgueda, necesitan
de publicidad. mantenimiento continuo.

Comunidades virtuales:
Los miembros agregan
valor a comunicarse.

(bannering) (Publicidad

que aparece en |as paginas web)

Creacion de conocimiento
por €l hecho de compartirlo.
Las comunidades extienden

Los miembros contribuyen SUS Servicios.
alacreacion de unabase La gente es movilizada
de conocimientos rapidamente.
suministrada por la No hay barreras geogréficas.
comunidad virtua. Interactividad.
Las comunidades
generan lealtad.
Las comunidades posibilitan
unamayor colaboracion.

Las discusiones online

manera continua.

Digital Divide Network
son moderadasde  www.digital dividenetwork.org

Fuente: Informe de 1ICD 2002 de Arjan SleurinkM.
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Como se observaen el cuadro anterior, existen ventgjasy desventajas paralos dostipos
de modelo (comercio y negocio electronicos), por 1o que es necesario expresar las princi-
pales diferencias entre 1o que es un negocio electrénico y 1o que es el comercio e ectroni-
€O, ya que como se menciond antes, € negocio electronico puede efectuar actividades
relacionadas con €l comercio e ectronico.

Siguiendo con la definicion de comercio electrénico; la OECD (Organizacion de Co-
operacion para Desarrollo Econémico) por su parte ha presentado una tipologia de varios
niveles de definiciones de comercio electronico (Vargas:2003):

— Lamas sencillaincluye transferencia de fondos y transacciones con tarjetas de crédito.
— Lasiguiente, més sencilla, incluye lainfraestructura que apoya el comercio electrénico

(proveedores de servicio y acceso, fabricantes de equipos, etc.).

— Luego la que contiene las transacciones electronicas de compafiia a compafiia, € se-

gundo nivel empresa—consumidor sin transacciones, y €l mas ato, empresa-consumi-
dor con pagos electronicos.

Pero la proyeccion de estos segmentos cambiard sustancialmente con las mejoras
tecnol 6gicas como, por g emplo, de cuando sea posible que | os pagos pequefios confiables
hagan que se amplie la posibilidad que el consumidor se involucre en e comercio elec-
tronico. El comercio el ectrénico incorpora“todas | as transacciones de val or que involucren
la transferencia de informacién, productos, servicios o pagos por medio de redes electré-
nicas’ (Vargas. 2003). El comercio electronico se puede definir, en un sentido amplio,
como cuaquier forma de transaccién o intercambio de informacion comercial basada en
la transmisién de datos sobre redes de comunicacién como Internet.

En este sentido, el concepto de comercio electrénico no sélo incluye lacompray venta
electrénica de bienes, informacion o servicios, sino también el uso de la Red para activi-
dades anteriores o0 posteriores a la venta (AECE: 2004), como son:

@) La publicidad.

b) La busqueda de informacién sobre productos, proveedores, €tc.,

¢) Lanegociacion entre comprador y vendedor sobre precio, condiciones de entrega, etc.

d) Laatencion a cliente antes y después de la venta.

e) El cumplimiento de tramites administrativos relacionados con la actividad comercial.

f) Lacolaboracion entre empresas con negocios comunes (a largo plazo o sélo de forma
coyuntural).

Estas actividades no tienen necesariamente que estar presentes en todos los contextos
de comercio electrénico.
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Al estar definiendo al comercio electronico de otra manera mucho mas general, se
puede decir que éste, es un sistema universal de comercializacion que permite a los
usuarios de todo el mundo, ya sean empresas o consumidores individuales, comprar y
vender productos y servicios, empleando las redes globales de computadoras para
concretar 10os negocios y efectuar |os pagos en tiempo real mediante dinero digital. En
el comercio electrénico o e-commerce no existe movimiento fisico de dinero entre las
partes, los pagos se efectlian usando dinero digital o mediante transferencia electréni-
cade fondos. El pago mediante tarjeta es muy usado, y en éste caso, €l servidor (host)
del banco emisor de la tarjeta se encarga de autorizar la transferencia digital del
importe de la mercancia a la cuenta del acreedor. Por otro lado una compra o una
venta, en el interior del Ilamado Ciberespacio, demora unos pocos segundos
(www.fortunecity.com).

La grafica siguiente muestra un posible camino de organizacion gradual del comercio
electrénico, desde el caso que se consideramés simple, como es el caso delapublicidad no
interactivaatravés de Internet, hasta el caso mas completo donde todos |os pasos, incluido
el pago, se hacen de forma electronica

Gréfica 1
Constitucién gradual del comercio eectronico

| comercio electronico

| telecompra + pagos por la red
inform. comercial + compra por la red

| publicidad B + detalles del producto

Fuente: www.aece.org.es

Como se puede observar en la gréfica, € comercio electronico necesita de una mayor
infraestructura para poder llegar a tener las caracteristicas que lo distinguen por pertene-
cer aago mas grande constituido como un negocio e ectrénico.

En e comercio electrénico también participan, como elementos principales, las em-
presas, los consumidores y la administracién publica. Estos elementos son los que hacen
posible la distincion de tres tipos bésicos de comercio e ectrénico:
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entre empresas 0 B2B (business to business)
entre empresa'y consumidor o B2C (business to consumers)
entre empresa y administracion publica o B2A (business to administrations)

Gréfica 2
Elementos principales y tipos de comercio electrénico

empresa

" administracion

comsumidor

empresa

Fuente: www.aece.org.es

De esta manera, a observar la gréfica anterior, es posible enunciar que las empre-
sas intervienen como usuarias (compradoras o vendedoras) y como proveedoras de
herramientas o servicios de soporte para el comercio electronico (tales como provee-
dores de servicios de certificacion de claves publicas, instituciones financieras, etc.).
Por su parte, la administracion publica actda de dos maneras: como agente regulador
y promotor del comercio electrénico y como usuaria del mismo (por gjemplo en los
procedimientos de contratacién publica o de compras por parte de la Administracion).
L os consumidores participan en dos formas adicionales de comercio electronico ade-
mas del B2C: por una parte, el comercio electronico directo entre consumidores pU-
blica (venta directa entre particulares) y, por otra, las transacciones econémicas entre
ciudadano y administracion (pago de prestaciones sociales, pago de impuestos, etc.)

La mencién de Internet en la definicion se justifica porque, si bien las actividades de
comercio eectronico entre empresas, por gemplo mediante los sistemas de Intercambio
Electrénico de Documentos EDI, existen desde hace més de una décaday son anteriores al
uso comercia de Internet, ha sido esta apertura de Internet hacia el uso comercial y
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particularmente el desarrollo del World Wide Web e elemento principa que ha hecho
posible para el comercio electronico e poder llegar hasta e consumidor final que, de
manera fundamental, ha provocado €l crecimiento del comercio electronico en todas sus
formas posibles.

Por otro lado, una definicion abstracta de comercio el ectrénico que abarca la creciente
virtualizacion de los tres componentes de un mercado (agentes, productos y procesos) ha
sido llevada adelante por Whinston, Stahl y Choi (1997) en la que de ésta manera, los
agentes, productos o procesos pueden ser fisicos o virtuales.

Las ocho combinaciones posibles de agentes fisicos o virtuales, productos y procesos,
permiten la identificacion de areas de comercio tradicional, asi como areas principales
donde “todos | ostipos de serviciosy procesos comercialestienen el potencia de convertir-
se en productos digitales intercambiados en una red digital”. Para observar claramente
estas combinaciones entre los distintos agentes tanto de componentes fisicos como de los
digitales en & mercado observemos la siguiente tabla:

Cuadro 2
Componentes fisicos y digitales de los M er cados
(segiin Whinston, Stahl y Chol, 1997)

Agente
(compradores, Producto Proceso
vendedores, (bienes (interaccién Ejemplo de tipo de comercios

intermediarios) intercambiados) entre agentes)

Fisico Fisico Fisico Comercio tradicional
Ventas en linea para productos
Fisico Fisico Digital fisicos - Amazon.com
Fisico Digital Fisico Venta de productos digitales en stock
Fisico Digita Digital Venta en lineay despacho de pro-
ductos digitales
Digital Fisico Fisico Piso de intercambio de bienes
Digita Digital Fisico Piso de intercambio de stock
Digital Fisico Digital Oferta en linea de productos fisicos
Digital Digital Digital Principio de comercio e ectrénico:

intercambio de productos digitales
en una base electrénica con interac-
ciones e ectrénica

Fuente: Vargas Omar Origenes del comercio electronico
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Como se puede observar en la tabla anterior, la evolucion del comercio ha pasado por
una serie de transformaciones, ya que en el comercio tradicional la interaccion entre
agentes era necesariamente fisica, ya sea que se tratase de productos o agentes econémi-
Cos, en otras palabras, el proceso completo era totalmente fisico.

En la era del comercio electronico se observa que la interaccion entre agentes es por
completo digital, es decir, que los agentes no tienen la necesidad de presentarse frente a
frente pararealizar transacciones econémicas. Todo el proceso se hace por computadoras,
pues € desarrollo de las nuevas tecnologias, a favor del comercio, permite este tipo de
intercambio electrénico. O dicho de otra manera, |os agentes econdmicos se virtuaizan y
se abstraen a simple productor y consumidor que, bajo una base electrénica, realizan
interacciones electrénicas.

La Comision Europea, por otro lado, define a comercio electronico como “cualquier
actividad que involucre a empresas que interact(lan y hacen negocios por medios electré-
nicos, bien con clientes, bien entre ellas, o bien con la administracion”.

Estos tres tipos de relacién econdmica se mangjan de la siguiente forma:

Business to Business (B2B).- Comercio de empresa con empresa; regularmente se
intercambian insumos para la operacion de las mismas.

Business to Consumer (B2C).- Es el comercio de una empresa o tienda hacia un particular.
Consumer to Consumer (C2C).- Es € trato directo entre particulares.

Otra definicion de comercio electrénico lo presenta como “ cual quier forma de transac-
cion comercial en laque las partes interactlian electronicamente en lugar de por intercam-
bio o contacto fisico directo”.

El también llamado e-business, ha ido ganando ya un lugar en las economia mundia;
en las naciones més desarrolladas ocupa un sitio privilegiado y su desarrollo, por tanto, es
mas acelerado que en paises como €l nuestro.

Evolucién del comercio €ectronico en cifras

Las previsiones sobre la evolucion del comercio electronico en los proximos afios (e
incluso las estimaciones de su volumen actual) son muchas veces bastante dispares.
Segun la OCDE, el volumen global del comercio electrénico ha pasado de estar
préacticamente en cero en € afio de 1995 a unos 25 millardos? de délares en 1997. Las
estimaciones superan los 300 millardos para los afios 2001-2002 y el billén® de ddlares
hacia el 2003-2005. De estas cifras, el comercio B2B representa en torno al 80% del

2 Millardo: un millardo esigua amil millones, pero hablando en ddlares esigual abillones.
8 Billon: unbillon esigual aun millén de millones.
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total. Segun el mismo informe, Estados Unidos representaria el 80% del comercio elec-
tronico mundial (1bid.).

Elementos que lo constituyen

A continuacién se enumeran en general los elementos que hacen posible la existencia'y
desarrollo del comercio electrénico desde el usuario en € papel de consumidor hasta
Ilegar aun proceso de estandarizaci én de algunos procesos parallevar acabo el proceso de
compray venta electrénica:

— Los usuarios que pujan por formas de comercializacion mas eficientes.

L os usuarios estan en la blsgueda de una reduccién de costos, unamayor rapidez delas
transacciones y entrega de mercancias; y por unaampliacion del mercado que satisfaga sus
necesidades.

— Lared mundial de computadores (servidores) denominada I nternet.

Para poder hacer transacciones, es hecesario contar con unared como Internet, la cual
es unared publica, que no tiene duefio y que cubre todos | os paises del mundo, y hace que
la comunicacion entre las personas sea mas rapido.

— El sistema de sitios Web alojados en los servidores de Internet.

Las paginas Web forman una red mundial denominada la World Wide Web, que se
caracteriza por contener informacion llamada multimedia: datos, imagenesy sonidos. En
los sitios comerciales, las paginas Web se convierten, en folletos, catdlogos y vidrieras
repletas de ofertas de productos y servicios.

— Los servidores Web que permiten € acceso a las paginas Web.

Un servidor Web es un sistema de programas, que cumple muchas funciones que son
fundamentales para lograr un comercio eectronico eficiente. Envia hacia € Visor Web
del usuario las paginas Web que se le solicitan. Es capaz de €ecutar aplicaciones para
hacer que la experiencia de compra sea gratificante y motivante para e usuario. Un
servidor Web para comercio electronico debe ser seguro, debe poder encriptar los flujos
de datos, debe poder demostrar su identidad y verificar la identidad del usuario.

— LosVisores o Navegadores Web que permiten el acceso a los sitios Web.

Para acceder a un sitio Web, el usuario debe tener en su PC un programa especifi-
co paratal funcion, que se denominaVisor 0 Navegador Web. Este deber ser capaz de
una conexion segura con el servidor Web, debe poder encriptar y verificar los datos,
debe poder identificar a servidor y demostrar la identidad del usuario. Existen apli-
caciones para el Visor Web que se llaman Plug-in, los cuales son programas que se le
incorporan y sirven de ayuda para ampliar sus posibilidades de visualizacion y manejo
de datos.
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— SYstemas de moneda digital para la transferencia electrénica de dinero.

El dinero electronico o digital, es una forma genérica de referirse a las diversas técni-
cas de convertir €l dinero real en formas manejables en e Ciberespacio. En Internet se
puede pagar mediante: a) tarjeta de crédito, € banco emisor transfiere el ectronicamente e
importe, alacuenta del beneficiario; b) Cheque electrénico, se transfiere el importe desde
la cuenta del usuario a la cuenta del acreedor; c) Transferencia electronica de fondos, se
usa para los movimientos entre bancos; d) Efectivo digital, es una forma de dinero elec-
tronico exclusivo del ciberespacio.

Existen muchos sistemas de moneda digital, y entre otras posibilidades de pago exis-
ten las tarjetas inteligentes, sistemas de micro pagos, etc.

Estandares sobre formatos y operaciones para coordinar |os procedimientos.

En e comercio electrénico seriaimposible efectuar transacciones comerciales en for-
ma global y eficiente si no existieran acuerdos sobre el formatos de los datos y sobre las
normas de operacion, debido a esto se han creado diversos mecanismos que hacen que las
operaciones electrénicas sigan unaregla.

De entre estos mecanismos de regulacion, o como los principal es estandares de opera-
cion setienen: a) EDI - Electronic Document Interchange, el cual es un formato estandar
para € intercambio de informacién de transacciones digitales; b) Protocolo SET - Tran-
saccion electronica segura, que tiene por objetivo principal € hacer total mente seguro €
pago con tarjetas de crédito; y por Ultimo ¢) Protocolo S - Nivel seguro de comunica-
cion de datos en Internet, €l cua permite establecer conexiones seguras y verificar las
identidades de |os usuarios.

Como se puede observar, € comercio electrénico tiene como principal componente el
desarrollo de la tecnologia digital, que a la vez tiene que ser regulado por diversos estan-
dares de transacci6n para poder operar, yaque si no se regula de alguna manera, € comer-
cio electronico seriaimposible de llevar a cabo, pues cada uno de los usuarios que llegan
a comerciar en el Internet podria operar a su manera y de muy diversas maneras sus
operaciones de compra y venta.

Es por €ello que existe una forma de regulacién a nivel internacional para dar veraci-
dad alas transacciones y proteger asi a los usuarios que realizan operaciones por lavia
electronica.

Categorias del comercio electronico

Dentro del Comercio Electronico tenemos diversas categorias que también son conocidas
como “Relaciones Comerciaes’, las cuales son consideradas como simples formas en que
se determina qué tipo de intercambio comercia existira entre usuarios. Estas relaciones
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comerciaes nos indican quién es e productor u oferente y quién es e demandante, com-
prador o receptor, ya sea de un bien, servicio o producto comercializado.

A estas relaciones comerciales las podemos denominar de la siguiente manera: Busi-
ness to Business “B2B”; Business to Consumer “B2C"; Consumer to Consumer “C2C”;
Business to Government “B2G”; Consumer to Government “C2G” y Peer to Peer “P2P".

— Business to Business “B2B” (Negocio a Negocio): este medio de intercambio comer-
cia se gercen de empresas hacia otras empresas, |os cuaes utilizan la red de redes para
hacer pedidos a sus proveedores, recibir facturas o hacer pagos on-line.

—Businessto Consumer “B2C” (Negocio a Consumidor): esta categoria es mejor cono-
cida como Ventas Electronicas, ya que esta es quizas la categoria mas conociday utilizada
por los internautas debido a que su auge cada dia va mas en crecimiento exponencial.

Un consumidor en potencia es bombardeado con webspots al momento de navegar en
Internet ocasionando que visite |os grandes escaparates comerciaes que se presentan hoy
dia en la web, estos e-malls® ofrecen sin nimero de articulos, bienes y servicios para
cualquier tipo de gustos. Seguin datos publicados por IDC |as transacciones B2C superaran
€l billén de ddlares en e 2002.

— Consumer to Consumer “C2C” (Consumidor a Consumidor): estetipo deintercambio
se da de manera un poco mas personal pero sin dgjar atrés la tecnologia que esto implica;
por medio de un portal de los denominados de “ Subastas’ un usuario puede poner a
remate algun bien, producto o servicio, a cua se le asigna un precio inicial y un tiempo
de caducidad, periodo en €l cual los usuarios interesados en la oferta anunciada postulan
diferentes cantidades a manera de siempre estar ala cabeza de las subastas, y cuando llega
el “deadline” 6 “tiempo cero” secierralasubastay un mecanismo automatizado se encar-
ga de natificarle tanto a usuario ganador como a postulante via e-mail sus respectivas
obligaciones y condiciones de transaccion.

Por lo regular €l intercambio se puede hacer de manera personal o en caso de que sean
de entidades diferentes se ponen de acuerdo para acordar los términos de envio y manejo
de mercancia.

— Business to Government “B2G” (Negocio a Gobierno): esta categoria cubre todas las
operaciones que serealizan entre las empresasy |0s organismos de tipo gubernamental, asi
como el pago de impuestos entre otros. Este tipo de intercambio comercia apenas empie-
za atomar auge, pero este depende de la confianza que tenga la sociedad en este tipo de

4 Andnimo www.aece.com.ar: un e-mall es un servicio ofrecido por una empresaen un ambiente en que
las empresas puedan acceder alasfacilidadesdel Comercio Electronicosin quee costoy lacomplgjidad
sean factores limitantes, al igual que para grandes empresas que no quieran hacer una significativa
inversion en tiempo, dineroy recursos operativos paraprobarl o, en otras palabras, seriacomo un centro
comercia donde se dispone de herrami entas necesarias para satisfacer grandes necesidades pero abajo
costo.
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transacciones. Aqui en México la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico empez6 a
implementar este tipo de intercambio online ( http://www.shcp.gob.mx/).

— Consumer to Government “C2G” (Consumidor a Gobierno): esta es similar a la
categoriaanterior (B2G) pero con un enfoque orientado alas operaciones que son rediza-
das entre los ciudadanos y el gobierno. En México, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico también fue la que empezd a implementar este tipo de intercambio de informa-
cién online. (http://www.shcp.gob.mx/)

— Peer to Peer “P2P" (Persona a Persona): quiza esta plataforma no es muy conocida
con este nombre pero en realidad la mayoria de nosotros la hemos usado; es un modelo de
negocios que yafunciona en Internet. Sobre é se estructuré € tan conocido sitio Napster,®
la aplicacion més popular para intercambiar archivos de misica en formato mp3. Segln
los analistas es un modelo que, a pesar de sus problemas parece desde ya tener su futuro
asegurado. El P2P se basa en el concepto de la descentralizacion y el aprovechamiento de
la capacidad de computo no utilizada por los computadores actuales.

Por un lado, este Ultimo detalle de la descentralizacién es justamente uno de los atrac-
tivos principales paralos usuarios, pero por otro lado, es uno de los principales puntos de
rechazo por parte de muchos empresarios. La causa es que si no hay unainstancia media-
dora, cada uno de los nodos (cada computadora conectada a una red) de una red P2P es
soberano de si mismo y la estructura se vuelve absolutamente anarquica.

Es entonces cuando se preguntan los gecutivos de diversas empresas ¢ddnde se en-
cuentra la ganancia?

El origen de las aplicaciones P2P nace en los primeros sistemas de comunicacion
instanténea. El ICQ, 0 AIM (AOL Instant Messenger), €l Yahoo! o € Microsoft Messenger
tomaron este tipo de comunicaciones y 1o desarrollaron a través de la red, en entornos
abiertos, entonces e punto que atrae a los inversores es el tamario de las comunidades.

Ventajas y desventajas

Cuaquier forma de comercio electronico pone a disposicion del usuario (sea comprador o
vendedor) lo mas vanguardista de la tecnologia para garantizarle ventajas competitivas.
La comercializacién en México tradicionalmente se efectlia mediante una gran cadena
de intermediarios en los que, la comunicacién entre productor y consumidor se pierde.
El comercio electronico, a permitir una comunicacién directa entre ambos genera las
siguientes ventgjas.

5 Napster es considerado como €l iniciador del intercambio de archivos musicales usando la plataforma
P2P. En especial, €l intercambio de musica provoco reacciones en las empresas musicales que exigian
pago de derechos por € intercambio de misica
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Cuadro 3

Consumidor

Ambos

\endedor

No hay intermediarios, por lo quelos pro-
ductos llegaran directamente del produc-
tor a comprador

Puede elegir los productos (sean bienes o
servicios) independientemente del lugar
que estos provengan; de esta manera con-
tara con mayores alternativas para tomar
una sabia decision.

Al tener comunicacion directacon e pro-
veedor garantiza que los productos son
lo que usted espera de ellos, aoriendo la
posibilidad de adecuacién de productos
y asegurando que las dudas que le surjan
puedan ser resueltas de manera clara 'y
pronta.

Los catédlogos y especificaciones de pro-
ductos seran los més actuales, garantizan-
do informacién precisa y existencias de
productos.

Pagaré el precio justo por los productos,
no la publicidad de los mismos ni las ga-
nancias de multiples intermediarios.

Posibilidad de reunir todos los elementos
para tomar una buena decision (informa-
cién del producto, y posibilidad de clasi-
ficarlo); viabilidad de realizar una
compra directa.

Rapidez

Cobertura global

Personalizacion

Actualidad

Mejor precio

Facilidad

No hay intermediarios, los productos|le-
gan directamente a cliente.

Puede colocar sus productos en cualquier
region geogréfica, con la garantia que
siempreestardn adisposicion delosclien-
tes los modelos més recientes.

Al tener trato directo con el mercado (in-
tercambio deinformacién en tiempo real)
podra determinar facilmente la acepta-
cién que su producto tiene, permitién-
dole realizar gjustes que garanticen su
venta. Asimismo, la posibilidad de de-
tectar nichos se incrementa para usted.

Podra ofrecer informacion actualizada 'y
ampliada, mantener catdlogo de existen-
ciasal diay controlar lainformacion que
se difunde de sus productos.

Al reducir sus costos de operacion (ne-
cesidad de catdlogos impresos, distribu-
cién de ellosy demés gastos inherentes a
la publicidad y colocacion de produc-
tos) sus gastos disminuiran drésticamen-
te, lo cua le permitir4 ofrecer mejores
precios y aumentar sus ganancias.

Al contar con una solucioén de comercio
electrénico articulada el control de
inventarios, facturacion y demés tareas
administrativas se realizaran de forma
automética

Fuente: Anénimo Comercio electrénico, www.finmall.com.mx
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Como se puede observar en el cuadro anterior, existe una diversidad de ventajas para
los vendedores y compradores, ya que entre mas desarrollada se encuentre la tecnologia
mayores seran las posibilidades de disminuir costos de transaccion, disminuir [os precios
y tener soluciones en cuestiones de administracion y estrategias.

Desde este punto de vista, se puede aplicar algo que se conoce como laLey de Moore
€ cua menciona que “la potencia de la tecnologia de la informacion y la informética
crece exponencial mente a medida que disminuye su coste” (Means 2000: 15), es decir, que
las condicionesy estructuras anivel de laeconomia, y en especia laeconomiadigital o de
comercio electrénico, estan cambiando cada vez més répido en tiempos muy cortos.

Conclusiéon

Como se puede ver en € desarrollo del trabgjo, €l desarrollo de Internet y €l comercio
electrénico va muy a la par del avance en cuestiones tecnoldgicas como es el caso de
Internet, ya que sin esta herramienta el comercio electronico simplemente no existiria.

El comercio electrénico tiene detrés de si una complejared de instrumentos que respal -
dan su forma de operar. Esta forma de operacion es cada vez més global, por lo que las
empresas tienen que hacer frente a los retos que la economia, y sobre todo € sector de
comercio electrénico, les impongan.

El crecimiento de comercio electrénico trae como consecuencia que cada vez mas las
empresas entren en conflicto paratratar de entrar a competir a un mercado donde la tecno-
logia es cada vez mas imprescindible y las inversiones en ella son cada vez mas cuantiosas.

Las transacciones por la via e ectrénica son muy comunes diaadia, pero suimplemen-
tacién, mantenimiento e incluso su viabilidad dentro de una empresa dependera del tama-
fio de la empresa, ya que no es igual una empresa dedicada a relaciones comerciales de
negocio a negocio (B2B) o de negocio a gobierno (B2G) que una empresa dedicada a la
simple compra y venta de bienes por via Internet.
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